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            Lima, 14 de julio de 2016.   
 

Resolución S.B.S. 

N° 3880-2016 
  

 

El Superintendente de Banca, Seguros y 

Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones(e ) 
 

CONSIDERANDO: 
 
Que, según lo establecido en el artículo 140° de la Ley N° 26702, 

Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Orgánica de la Superintendencia de 
Banca y Seguros (Ley General), el secreto bancario implica la prohibición a las empresas del sistema 
financiero (empresas), así como a sus directores y trabajadores, de suministrar cualquier información 
sobre las operaciones pasivas con sus clientes, a menos que medie autorización escrita de estos o se 
trate de los supuestos consignados en los artículos 142° y 143° de la misma ley; 

 
Que, conforme al artículo 143° de la Ley General, el secreto 

bancario no rige y puede ser levantado cuando la información es requerida por los Jueces y 
Tribunales en el ejercicio regular de sus funciones y con específica referencia a un proceso 
determinado, en el que sea parte el cliente de la empresa a quien se contrae la solicitud; por el Fiscal 
de la Nación, en los casos de presunción de enriquecimiento ilícito de funcionarios y servidores 
públicos o de quienes administren o hayan administrado recursos del Estado o de organismos a los 
que este otorga soporte económico; asimismo, por el Fiscal de la Nación o el gobierno de un país con 
el que se mantenga celebrado un convenio para combatir, reprimir y sancionar el tráfico ilícito de 
drogas o el terrorismo, o en general tratándose de movimientos sospechosos de lavado de activos; 
por el Presidente de una Comisión Investigadora del Poder Legislativo, con acuerdo de la Comisión de 
que se trate y en relación con hechos que comprometan el interés público,  por el Superintendente de 
la Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones 
(Superintendencia), en el ejercicio de sus funciones de supervisión, así como en el marco de las 
facultades establecidas en el artículo 6° de la Ley de Fortalecimiento de la Supervisión del Mercado 
de Valores, Ley N° 29782; 

 
    Que, por Resolución SBS N° 1132-2015, se aprobó la norma que 
regula el procedimiento de atención de las solicitudes de levantamiento del secreto bancario 
formuladas por las autoridades facultadas, que deben seguir las empresas que captan recursos del 
público bajo el ámbito de regulación y/o supervisión de la Superintendencia, ya sea que lo canalicen o 
no a través de la Superintendencia;  

 
Que, es necesario modificar la norma mencionada a efectos de 

precisar la información requerida para la atención de las solicitudes de levantamiento del secreto 
bancario; 
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Contando con el visto bueno de la Unidad de Inteligencia 
Financiera del Perú, la Superintendencia Adjunta de Banca y Microfinanzas y  la Superintendencia 
Adjunta de Asesoría Jurídica;  

 
En uso de las atribuciones conferidas por la Ley Nº 29038 y la Ley 

Nº 26702, en concordancia con la Ley Nº 27693, sus normas modificatorias y reglamentarias; 

 

RESUELVE: 

Artículo Primero.- Modificar el artículo 4° de la Norma que regula 
el procedimiento de atención de las solicitudes de levantamiento del secreto bancario, aprobada por 
Resolución SBS N° 1132-2015, en los siguientes términos: 
 
 

“Artículo 4º.-  Recepción y trámite de las solicitudes de levantamiento del secreto 
bancario y envío a las empresas  
Las solicitudes de levantamiento del secreto bancario, de acuerdo a lo establecido en el artículo 
143° de la Ley General, se presentan mediante una comunicación escrita debidamente 
fundamentada, a la que se adjunta la documentación que sustenta el pedido.  
 
La comunicación de la autoridad competente debe indicar específicamente:  
 
a) El nombre completo o razón social de las personas naturales o jurídicas, nacionales o 

extranjeras; y/o el número de cuenta, respecto de las cuales se solicita el levantamiento del 
secreto bancario. 
 

Se indicará el tipo y número de documento de identidad o RUC; nacionalidad y/o país de 
emisión del documento de identidad de personas extranjeras, en los casos en los que se 
cuente con esta información.  

 
b) La información que se solicita, el delito investigado y la identificación del caso, investigación o 

proceso por el que se solicita; así como el periodo específico de las operaciones pasivas 
respecto de las cuales se requiere información y la dirección actualizada a la que se remitirá 
la información solicitada.  

 
Cuando la solicitud es canalizada a través de la Superintendencia, esta envía el requerimiento a 
las empresas correspondientes, en un plazo no mayor de siete (7) días hábiles. 
 

Artículo Segundo.- La presente resolución entra en vigencia al 
día siguiente de su publicación en el Diario Oficial El Peruano. 

 
 

Regístrese,  comuníquese y publíquese. 
 
 

JAVIER POGGI CAMPODONICO 
Superintendente de Banca, Seguros y 

Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones (e) 


