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SUPERINTENDENCIA
DE BANCA, SEGUROS Y AFP
Republica del Peru

Lima, 29 de septiembre de 2021

Resolucion S. 6. S.
71’ 02906 - 2021

La Superintendenta de Banca, Seguros y

CONSIDERANDO:

) Que, por Decreto Supremo N° 054-97-EF se aprobd el Texto
Unico Ordenado de la Ley del Sistema Privado de Administracién de Fondos de Pensiones, en adelante
Ley del SPP;

Que, por Decreto Supremo N° 004-98-EF se aprobd el
Reglamento de la mencionada Ley del SPP, en adelante el Reglamento;

Que, mediante la Ley N° 28991, publicada en el Diario Oficial
El Peruano con fecha 27 de marzo de 2007, se aprobd la Ley que regula la libre desafiliacion informada,
pensiones minimas y complementarias, y régimen especial de jubilacion anticipada;

Que, mediante Decreto Supremo N° 063-2007-EF, se aprobo el
Reglamento de la Ley N° 28991 que establece las condiciones y lineamientos generales respecto de los
requisitos y procedimientos de la libre desafiliacion informada, las pensiones minimas y complementarias,
asi como el régimen especial de jubilacion anticipada;

Que, mediante Resolucién SBS N° 1041-2007, se aprobo el
Reglamento operativo para la libre desafiliacién informada y el régimen especial de jubilacion anticipada
del Sistema Privado de Pensiones, a que se refieren la Ley N° 28991 y el Decreto Supremo N° 063-2007-
EF, que establece las disposiciones de caracter operativo que permiten el ejercicio de los derechos y
beneficios vinculados al tramite de libre desafiliacion informada y el régimen especial de jubilacion
anticipada y retorno al Sistema Nacional de Pensiones referido al Decreto Ley N° 19990;

Que, complementariamente, se debe sefialar que mediante el
articulo 3 de la Ley N° 28389, publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de noviembre de 2004, se
dispuso la modificacion de la Primera Disposicion Final y Transitoria de la Constitucién Politica del Per,
con la finalidad de declarar cerrado definitivamente el régimen pensionario del Decreto Ley N° 20530. En
consecuencia, a partir de la entrada en vigor de esta reforma constitucional, no estan permitidas las
nuevas incorporaciones o reincorporaciones al régimen pensionario del Decreto Ley N° 20530 vy,
asimismo, los trabajadores que, perteneciendo a dicho régimen, que no hayan cumplido con los requisitos
para obtener la pensién correspondiente, deberan optar entre el Sistema Nacional de Pensiones o el
Sistema Privado de Administradoras de Fondos de Pensiones;

Que, el Tribunal Constitucional en el fundamento 2.1 del
numeral 3 de la sentencia del Expediente N° 00014-2007-PI/TC publicado el 15 de mayo de 2009, realizd
una precision interpretativa al concepto de Sistema Nacional de Pensiones, segun el cual, dicho concepto
normativo comprende tanto al régimen pensionario regulado por el Decreto Ley N° 19990 como al
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regulado por el Decreto Ley N° 20530. Ello debido a que las personas que pertenecieron tanto a uno
como otro régimen tuvieron la oportunidad de trasladarse al Sistema Privado de Pensiones, siendo
necesario, en consecuencia, que, a efectos de no dispensar un trato discriminatorio, todas ellas se
consideren comprendidas en su supuesto normativo;

Que, complementariamente a ello, es importante mencionar
que el tramite de libre desafiliacién constituye un derecho para aquellos afiliados al SPP que consideren
que tienen el derecho de acceder a una pension de jubilacion dentro del Sistema Publico de Pensiones,
especificamente, en el marco del régimen pensionario regulado por el Decreto Ley N° 20530,
considerando que dicho derecho fue adquirido antes del 17 de noviembre de 2004, fecha en que este
régimen pensionario fue declarado cerrado a nivel constitucional;

Que, en ese sentido, resulta necesario dictar las disposiciones
de caracter operativo que permitan el ejercicio de los derechos y beneficios vinculados al tramite de libre
desafiliacion informada del SPP para aquellos afiliados con derecho a una pensién en el Sistema Publico
de Pensiones referido al Decreto Ley N° 20530 de acuerdo con lo mencionado en los considerandos
anteriores;

Que, el articulo 6 del Decreto Supremo N° 063-2007 facult6
tanto a la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP como a la Oficina de Normalizacion Previsional
(ONP), la emision del reglamento operativo a fin de viabilizar las disposiciones contenidas en el decreto
supremo mencionado en el considerando anterior;

Que, por ofro lado, es necesario flexibilizar la forma de
presentacion de la solicitud de desafiliacion que deben realizar los afiliados al SPP, por lo que se deben
realizar las modificaciones correspondientes al apartado de solicitud de desafiliacion del SPP y cumplimiento
de requisitos, contenidos en el inciso 1.1. del articulo 5° e inciso 1.1. del articulo 4°, que establecen los
procedimientos operativos para la libre desafiliacion informada del Sistema Privado de Pensiones, a que
se refieren la Ley N° 28991 y el Decreto Supremo N° 063-2007-EF, aprobado por las Resoluciones SBS
N° 1041-2007 y Resolucién SBS N° 11718-2008, respectivamente;

Que, por ofra parte, respecto a la figura de abandono en los
tramites de Libre Desafiliacion, en caso el afiliado no hubiese manifestado su conformidad acerca de la
informacion contenida en el RESIT SPP, dentro del plazo de tres meses posteriores a la recepcidn de este,
resulta necesario precisar los efectos y consecuencias de no adoptar una decision al respecto, a fin que sea
conocida por el afiliado desde la etapa de orientacién que brindan las AFP antes de iniciar el referido tramite,
por lo que es necesario modificar los procedimientos operativos de libre desafiliacion contenidos en las
Resoluciones SBS N° 1041-2007 y N° 11718-2008, respectivamente;

Que, a efectos de recoger las opiniones del publico en general
respecto de las propuestas de modificacion a la normativa del SPP referida al proceso de libre desafiliacion,
se dispuso la prepublicacidn del presente proyecto de resolucion sobre la materia en el portal electrénico de la
Superintendencia, conforme a lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 001-2009-JUS y sus modificatorias;

Contando con el visto bueno de las Superintendencias
Adjuntas de Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones, de Conducta de Mercado e Inclusién
Financiera y de Asesoria Juridica; y,

En uso de las atribuciones conferidas por el numeral 9 del
articulo 349 de la Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de la
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Superintendencia de Banca y Seguros, Ley N° 26702 y sus modificatorias, y el literal d) del articulo 57 de
la Ley del SPP;

RESUELVE:

Articulo Primero. - Aprobar el Reglamento operativo para la
libre desafiliacion informada del Sistema Privado de Pensiones de afiliados que tienen derecho a pensidn
en el Sistema Publico de Pensiones regulado por el Decreto Ley N° 20530, bajo el texto siguiente:

‘REGLAMENTO OPERATIVO PARA LA LIBRE DESAFILIACI()N INFORMADA DEL SPP DE
AFILIADOS CON DERECHO A PENSION EN EL REGIMEN DEL DECRETO LEY N° 20530”

TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Ambito.

El presente reglamento operativo establece los procedimientos aplicables respecto del tratamiento de la
libre desafiliacién informada del SPP, para los afiliados con derecho a pension de acuerdo con el régimen
del Decreto Ley N° 20530, sobre la base de lo dispuesto en la Ley N° 28991, Decreto Supremo N° 063-
2007-EF vy la interpretacion establecida por el Tribunal Constitucional, recaida en el expediente N° 00014-
2007-PI/TC.

Articulo 2.- Definiciones.

Para los efectos de los procedimientos que se llevan a cabo bajo los alcances del presente Reglamento

Operativo, se utilizan las siguientes definiciones:

a) AFP: Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones;

b) Asegurados: Trabajadores del sector publico nacional comprendidos en el régimen del Decreto Ley
N° 20530;

c) Afiliados: Trabajadores que, por efectos de su incorporacion al SPP, se afiliaron a una AFP;

) BdR: Bonos de Reconocimiento;

e) CIC: Cuenta Individual de Capitalizacion;

f)  Decreto Ley N° 20530: Régimen de Pensiones y Compensaciones por Servicios Civiles prestados al
Estado no comprendidos en el Decreto Ley N° 19990;

g) Desafiliacion del SPP: Situacion por la que un afiliado a una AFP se desincorpora del SPP;

h) Dias: Dias calendario, salvo indicacion expresa en contrario;

i) Entidades Administradoras: Ministerios, organismos publicos descentralizados, instituciones
autonomas, gobiernos regionales, gobiernos locales, empresas publicas y demas entidades que
cuenten con pensionistas y/o personal activo bajo el amparo del Régimen del Decreto Ley N° 20530,
sus normas modificatorias, complementarias y conexas;

j)  Incorporacion al SPP: ingreso de un trabajador al ambito del SPP, sobre la base del proceso de
licitacion previsto en el articulo 7-A de la Ley de SPP;

k) Ley N°28991: Ley N° 28991 que aprueba la Ley de libre desafiliacion informada, pensiones minimas
y complementarias y Régimen Especial de Jubilacion anticipada;

)  ONP: Oficina de Normalizacién Previsional;

m) RESIT-SPP: Reporte de Situacion en el Sistema Privado de Pensiones;

n) RESIT- SPuP: Reporte de Situacion en el Sistema Publico de Pensiones;

0) Reglamento de la Ley N° 28991: Reglamento de la Ley N° 28991, aprobado por Decreto Supremo N°
63-2007-EF;

p) SBS: Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones;

q) SPuP -D.L. N°20530: Sistema Publico de Pensiones referido al régimen del Decreto Ley N° 20530;
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r)  SPP: Sistema Privado de Administracion de Fondos de Pensiones.

TITULO I
LIBRE DESAFILIACION DEL SISTEMA PRIVADO DE PENSIONES (SPP)

Articulo 3.- Informacién a brindar para la desafiliacién.
La AFP debe brindar orientacion adecuada al afiliado para que inicie el tramite de desafiliacion del SPP;
debiendo informarle, como minimo, lo siguiente:
i) Canales habilitados para obtener los documentos que deben adjuntarse a la solicitud de
desafiliacion;
i) Condiciones para la determinacion del monto de la pension estimada o calculada en el SPuP y
el SPP, segtin corresponda;
ii) - Monto adeudado, en caso exista diferencial de aportes;
iv)  Constancias de haber cumplido con los requisitos de afios de aporte para tener una pension en
el régimen pensionario respectivo;
v) Efectos de la desafiliacion, incluyendo su irreversibilidad y la conveniencia o no de su
desafiliacion;
vi) Efectos y consecuencias de la figura del abandono que se aplica, al no manifestar una decision,
sea confirmando o reclamando, sobre el RESIT SPP, dentro del plazo de tres (3) meses,
posteriores a haber sido entregado este por parte de la AFP”.

Articulo 4.- Acreditacion del ingreso al SPuP- D.L. N° 20530'

Para el acreditar el ingreso al Sistema Publico de Pensiones, el afiliado debe presentar la documentacion

siguiente:

a) Resolucién de incorporacion al régimen del Decreto Ley N° 20530.

b) Resoluciones administrativas de contrato de trabajo, reemplazo, suplencia u ofros de naturaleza
similar.

c) Resolucion de nombramiento y cese.

d) Informe situacional emitido por la entidad publica donde labora o labord.

e) Constancia de haberes y descuento.

En caso de no contar con alguno de los documentos listados, el afiliado puede presentar en su
reemplazo, algun otro documento de naturaleza similar, que sustituya los descritos precedentemente.

Articulo 5.- Procedimiento para la desafiliacion informada del SPP2.
1. Solicitud de desafiliacion del SPP y cumplimiento de los requisitos.

1.1. El tramite de desafiliacién puede ser presencial o remoto. La solicitud de desafiliacion también puede
ser presentada por los beneficiarios del afiliado fallecido, previa acreditacién como tales, conforme a
las normas del SPP. Para tal fin, el representante de los beneficiarios que realice la gestion del
precitado tramite debe presentar una Declaracién Jurada simple, que confirme su condicién de
representacion del grupo familiar.

1.2. Una vez que la AFP haya realizado la orientacion respecto a las condiciones y requisitos del proceso
de desafiliacion, a cuyo fin la AFP debe conservar constancia de ello; el afiliado presenta ante la AFP
la Seccion | del Formato de Solicitud de Desafiliacion que, como Anexo N°1 forma parte integrante
del presente reglamento operativo, la cual contiene, cuando menos, la siguiente informacion:

1 Articulo modificado por Resolucion SBS N° 2843-2022, publicado en el Diario Oficial “El Peruano” el 19.09.2022.
2 Articulo modificado por Resolucién SBS N° 2843-2022, publicado en el Diario Oficial “El Peruano” el 19.09.2022.
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Nombres y apellidos del afiliado;

Tipo y N° de documento de identidad;

Fecha de nacimiento;

Lugar de domicilio, correo electronico y teléfono;

Declaracion jurada de haber recibido orientacion y de haber sido informado de las condiciones,
requisitos y efectos de la desafiliacion;

Informacion preliminar sobre afios de aporte al SPuP-D.L. N° 20530 (expresado, en meses);
Declaracién jurada de haber sido informado que la sola presentacién de la Seccién Il de la
solicitud de libre desafiliacion informada involucra dejar sin efecto los tramites de traspaso,
cambio de fondo, traslado, nulidad, multiafiliacion, transferencias de fondos al exterior u otros
que importen movimiento de la CIC, segun lo establezca la SBS, asi como que no es posible
iniciar un tramite de BdR 1992, 1996 o 2001, en tanto se encuentre en evaluacion la solicitud de
desafiliacion. Esto resulta aplicable a partir de la suscripcion de la precitada Seccién |I;

h) Firma y/o huella digital, en caso el tramite fuera presencial; e,

i) Lugary fecha de presentacion.

e oocoze

Cuando el afiliado haya recabado la documentacién necesaria para acreditar el cumplimiento de los
requisitos que le permitan desafiliarse, presenta las Secciones | y Il del Formato de Solicitud de
Desafiliacion, indicando la causal que sustenta su desafiliacion asi como el beneficio pensionario al
que tendria derecho, ademés de adjuntar el Informe Situacional de Aportes del SPuP-D.L. N° 20530
emitido por las Entidades Administradoras del D.L. N° 20530, cuyas pensiones son financiadas por
Recursos del Tesoro Publico o con Recursos Propios en la que labora o labord, y en caso de
pertenecer a una Entidad Publica privatizada, liquidada, desactivada y/o disuelta, puede adjuntar
otros documentos que puedan evidenciar el periodo, remuneracion y aporte al SPuP-D.L. N° 20530,
dependiendo de la causal, sobre la base de los documentos sefialados en el precitado formato.

Si al recibir la solicitud de desafiliacién, la AFP comunica al afiliado que no ha presentado la
documentacion que permita sustentar que, a la fecha de su incorporacion al SPP, cumplia con los
requisitos para acceder a una pension bajo el SPuP-D.L. N° 20530, o que haya acumulado, al
menos, €l numero de afios de aportacion entre el SPP y SPuP-D.L. N° 20530 minimos que le
permitan acceder a una pension, y el afiliado insistiera en que la solicitud sea recibida, la AFP le da el
trdmite correspondiente a efectos que la ONP se pronuncie con relacién al cumplimiento de los
requisitos para el acceso a una pensién o el nimero minimo de afios de aportes para acceder a una
pension en el SPuP-D.L. N° 20530, antes de que este fuera cerrado definitivamente, para cuyo
efecto el afiliado suscribira, adicionalmente, la Seccién Il del Formato de Solicitud de Desafiliacion;

La AFP, en un plazo no mayor de veinte (20) dias de recibida las Secciones |y Il de la solicitud, debe

realizar lo siguiente:

a) Remite ala ONP, en un plazo maximo de cinco (5) dias de suscrita la precitada Seccién Il, un
expediente debidamente foliado, que comprenda los documentos entregados por el afiliado,
conforme a lo contemplado en el numeral 1.3. La entrega de los expedientes debe realizarse en
presencia de un representante de la AFP y de la ONP, a fin de que ambos validen la
documentacion y formulando el cargo de entrega, fisico o electrénico, segun corresponda.

b) Emite el Reporte de Situacién del SPP (RESIT SPP), el cual contiene la siguiente informacion:

i. Afos de aportacion (contabilizados en meses) realizados al SPP, asi como el Numero de
Solicitud de Bono de Reconocimiento 1992, 1996 o 2001 que el afiliado haya tramitado, de
ser el caso;

ii. Condicion laboral (en actividad como trabajador dependiente, o realizando aportes como
trabajador independiente), informando la ultima remuneracion asegurable registrada del
afiliado en caso desemperie labores como dependiente;
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El monto de la pensién estimada, dependiendo de la causal invocada, que percibiria en la
AFP, sobre la base del saldo de su CIC y el ultimo valor reconocido del BdR o Titulo de
BdR, en caso tuviera derecho al citado beneficio. En la eventualidad que el BdR no
estuviera en las situaciones antes sefialadas, el valor de la pensién se determina
considerando el valor estimado, en las condiciones que establezca la ONP. En dicho
supuesto, la AFP debe incluir el siguiente mensaje: “Sefior afiliado, la Pension SPP que se
ha calculado, considera el valor estimado de BdR 1992, 1996 o 2001, ajustado sobre la
base de la metodologia que ha establecido la ONP, por lo que la pension se encuentra
Sujeta a variacion si es que, como consecuencia del proceso de verificacion que realiza la
ONP con relacién al BdR, se determina que existe un cambio en el valor.”;

Informacion de aportes devengados al interior del SPP, la que debe considerar cuando
menos lo siguiente:

Datos generales del afiliado:

- Apellidos y nombres.

- Domicilio actual.

- Teléfono.

- Correo electronico.

- Tipo de documento de identidad.

- N°documento de identidad.

- Fecha de afiliacion al SPP.

- Primer mes de devengue al SPP.

Datos generales de los empleadores

- Nombre, denominacién o razon social.

- N°de RUC.

- Fecha de inicio de devengue (primer aporte).
- Fecha de dltimo aporte.

Datos de aporte por periodo devengado:

- Remuneracién Asegurable (imponible).

- Mes de devengue.

- Condicion del aporte (dependiente o independiente).

- Estado del aporte (Acreditado, en cobranza administrativa o en cobranza judicial,
proceso concursal, fraccionamiento, pagado al SPuP-D.L. N° 20530 de manera
indebida, etc.)

- AFP

Saldo de la CIC:

- Aporte Obligatorio al Fondo (incluye intereses).
- Aporte voluntario con fin previsional (incluye intereses).
- Rentabilidad.

En lo que corresponde a los aportes devengados al interior del SPP, y a efectos que la ONP pueda
contar con la informacién que le permita realizar el calculo del diferencial de aportes a pagar, la AFP
debe garantizar que en dicho documento se registren todos los aportes que el afiliado tuviera al
interior del SPP, sean pagados o no, e independientemente de que aquéllos correspondan a la AFP
a la cual se encuentre afiliado actualmente o no. La AFP en la cual se encuentra afiliado, debe
recabar aquella informacion de aportes que pudieran haberse registrado en otras AFP producto de
procesos de traspaso.
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La AFP debe alcanzar al afiliado un reporte escrito del RESIT-SPP, dentro del plazo previsto en el
presente numeral. En caso el afiliado no estuviera de acuerdo con el RESIT-SPP, puede solicitar su
revision, adjuntando para dicho fin las evidencias que respalden su pedido, en un plazo no mayor de
quince (15) dias contados a partir de la recepcion de la citada informacién. La AFP debe comunicar a
la ONP el tercer dia util de la semana subsiguiente al de presentacién del reclamo, sobre el referido
hecho y contara con un plazo méaximo de diez (10) dias de recibido el pedido de revision a efectos de
poner a disposicion del afiliado un nuevo RESIT-SPP, considerando el resultado de la revision
solicitada. En aquellos casos en los que el afiliado no haya efectuado traspaso alguno a lo largo de
su trayectoria previsional, la AFP debe emitir el RESIT-SPP en un plazo no mayor de cinco (5) dias
de recibida la Seccion Il de la solicitud. Similar plazo resulta de aplicacién en aquellos supuestos en
los que los afiliados formulen reclamo.

Cuando el afiliado no cumpla con manifestar su decision sobre el RESIT-SPP, sea reclamando o
confirmando, dentro del plazo méaximo de tres (3) meses posteriores al plazo establecido en el
parrafo anterior, el procedimiento cae en abandono, aspecto que es notificado por la AFP a la ONP,
en el mismo plazo sefialado en el caso del Numeral 3 del Articulo 5 del presente reglamento. Esta
condicion no impide la presentacion de una nueva solicitud de desafiliacion en caso el afiliado asi lo
desee.

La AFP remite a la ONP el RESIT-SPP, dentro de los cinco (5) dias de recibida la conformidad a
dicho reporte por parte del afiliado, en las condiciones que establezca la Superintendencia, o de
vencido el plazo para formular un reclamo respecto del referido documento, a efectos que culmine el
proceso de evaluacion de la solicitud del afiliado y pueda determinar si el afiliado cumple los
requisitos que le permitiran desafiliarse, asi como para la determinacién del diferencial de aportes, y
el valor estimado de pensién en el SPuP.

2. Calificacién del derecho a la desafiliacion del SPP.

2.1

22

2.3

La ONP, una vez recibido el expediente a que se refiere el literal a) del numeral 1.4, procede a
efectuar las verificaciones vinculadas a los servicios prestados por el afiliado al interior del SPuP-
D.L. N° 20530. Dicha entidad tiene un plazo maximo de treinta (30) dias contados a partir de la
recepcion del RESIT-SPP, entregada por la AFP, a efectos de evaluar y pronunciarse con relacion a
la solicitud. Dicho plazo es de veinte (20) dias contados a partir de la recepcion del RESIT-SPP en
aquellos casos en los que el afiliado haya sustentado sus aportes en base a la obtencion del BdR
1992, 1996 0 2001.

Para determinar si el solicitante cumple con los requisitos para la desafiliacion, se debe tener en

consideracion lo siguiente:

a) Suincorporacion al régimen previsional del D.L. N° 20530.

b) La acreditacion de los periodos de servicio al Estado conforme a las normas del SPuP-D.L. N°
20530.

c) La acreditacion de los aportes al SPP se realiza con la informacion contenida  en el RESIT-SPP
remitida por la AFP, validado o consentido por el afiliado.

Una vez realizada la evaluacion, la ONP se sujeta al siguiente procedimiento:
a) Remite una comunicacién a la AFP adjuntando el RESIT- SPuP-D.L. N° 20530, que contiene,
segun sea el caso, la informacion siguiente:
- Certificacion del cumplimiento del requisito de la incorporacion al DL N° 20530;
- Certificacion del cumplimiento de los requisitos que le permitirian obtener una pension en el
SPuP-D.L. N° 20530;
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- Afos de servicio al SPuP-D.L. N° 20530;

- Afios de aportacion al SPuP-D.L. N° 20530 durante el periodo en que el trabajador cotizaba
a dicho sistema estando afiliado al SPP y que serian considerados para efectos de la
compensacion respectiva;

- Célculo del monto de la pension, que le pudiera corresponder en el SPuP-D.L. N° 20530;

- Calculo de la deuda por diferencial de aportes entre el SPP y el SPuP-D.L. N° 20530, por
todos los periodos acreditados comprendidos durante la permanencia en el SPP, con
excepcion, de corresponder, de aquellos aportes que fueron cancelados por error por parte
del empleador al SPuP-D.L. N° 20530 en lugar del SPP y no han sido devueltos al
empleador. Dicho diferencial se determina sin considerar ningun tipo de recargo, mora,
multa o intereses y sera de caracter definitivo en caso se produzca la desafiliacion; vy,

- Escenarios del fraccionamiento mensual de la cancelacion de la deuda por el diferencial de
aportes SPP - SPuP-D.L. N° 20530 que debe pagar el afiliado, tomando en cuenta que no
debe exceder el 10% de la pensién estimada SPuP-D.L. N° 20530 o remuneracién, de ser
el caso, de conformidad con lo establecido en el articulo 7 de la Ley N° 28991.

b) Conserva en su poder el expediente de que trata el numeral 1.4 del presente articulo.

2.4 La AFP, en un plazo no mayor de cinco (5) dias de recibida la comunicacién a que se refiere el literal
a) del numeral 2.3, envia al afiliado, segun sea el caso, bajo cargo, el RESIT SPuP-D.L. N° 20530.

2.5 En caso de que en este documento se determine que el afiliado no cumple con las condiciones para
desafiliarse, la AFP debe informar a la SBS en el plazo antes sefialado la relacion de afiliados que
estarian en dicha condicion a efectos que se emita la resolucion denegatoria.

2.6 Los Unicos recursos administrativos que se admiten son aquellos que se presenten en contra de las
resoluciones expedidas por la SBS como consecuencia de la solicitud de desafiliacion.

3. Compromisos del afiliado.

3.1 De conformidad con lo establecido en los articulos 5y 6 de la Ley N° 28991 y el articulo 4 de su
Reglamento, el saldo de la CIC de que trata el acapite iv del numeral 1.4 del articulo 5 del presente
reglamento, comprende la totalidad de los aportes efectuados en la condicién de afiliado al SPP, por
lo que se precisa que, el afiliado antes de suscribir la solicitud de libre desafiliacion, debe presentar la
Declaracién Jurada en la que declara conocer y realizar el procedimiento impartido por cada AFP
para la restitucion de la totalidad de los fondos, en caso hubiese retirado recursos por efecto de las
Leyes N° 30425 y 30478 asi como por ofras disposiciones vinculadas a retiros extraordinarios y
facultativos de los fondos de pensiones, en cuyo caso dicha restitucion se expresa en cuotas, al valor
cuota que se registre en la fecha. Para dicho fin, la AFP debe coordinar previamente con el afiliado
las condiciones y forma para que efectle la restitucion a la AFP de la totalidad de los fondos
retirados.

Una vez realizada la restitucion de los fondos, el afiliado presenta ante la AFP la Seccion | y Il del
Formato de Solicitud de Desafiliacion, en la que debe constar, de manera expresa lo siguiente: El afiliado,
una vez recibido el RESIT SPuP-D.L. N° 20530 a que se refiere el numeral 2.4, cumpliendo las
condiciones que le permitan desafiliarse, presenta a la AFP la Seccion Ill - Declaracion Jurada para la
Libre Desafiliacién Informada del Formato Solicitud de Desafiliacién, en la que debe constar, de manera
expresa lo siguiente:
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a) Que, conoce los alcances de la irreversibilidad, de su situacion previsional y que ha tomado
conocimiento de los términos del célculo de la deuda por el diferencial de aportes previsionales
entre el SPP y el SPuP-D.L. N° 20530; de acuerdo con el numeral 2.3.1.

b) Que, ha tomado conocimiento que los recursos provenientes de sus aportes, la rentabilidad que
hubiera generado y, de ser el caso, el BdR 1992, 1996 o0 2001, pasan a formar parte del SPuP-
D.L. N° 20530.

c) Que, ha tomado conocimiento de las pensiones anuales estimadas o calculadas que le
corresponderian en el SPP'y el SPuP-D.L. N° 20530.

d) Que, se compromete a asumir el pago del diferencial de aportes previsionales entre el SPP y el
SPuP-D.L. N° 20530, pudiendo efectuar dicho pago, segun las facilidades establecidas en el
articulo 7 de la Ley N° 28991, a:

i. La Entidad Administradora del SPuP-D.L. N° 20530 en la que labora o labor6, cuyas
pensiones son financiadas por Recursos Propios;

ii. La ONP, de corresponder a una Entidad Administradora del SPuP-D.L. N° 20530 cuyas
pensiones son financiadas por Recursos del Tesoro Publico en la que labora o labor6; o,

ii. La ONP, de pertenecer a una Entidad Publica privatizada, liquidada, desactivada ylo
disuelta; y transferida a la misma.

e) Que, habiendo tomado conocimiento, segun el caso, de lo establecido en la Ley N° 28991, su
reglamento respectivo y disposiciones complementarias, y teniendo en consideracion que
cumple con las condiciones para desafiliarse, ha decidido proseguir con el tramite de
desafiliacion en el SPP.

El tramite queda concluido, en la eventualidad que el afiliado presente su desistimiento a seguir con
el procedimiento de desafiliacion de conformidad con lo establecido por la Ley N° 27444. La AFP
debe comunicar dicha situacion a la ONP el tercer dia Util de la semana subsiguiente a aquélla en la
que se presento el escrito, a fin de que esta entidad tome nota de tal circunstancia. Lo anterior no
conlleva, en ningln caso, a que el afiliado no pueda presentar, posteriormente, una nueva solicitud
de desafiliacion, en la oportunidad que estime conveniente.

Cuando el afiliado no cumpla con presentar la declaracion jurada a que se refiere el presente
numeral dentro del plazo maximo de tres (3) meses de haber sido informado, por la AFP, del RESIT-
SPuP D.L. N° 20530, incurre en abandono del procedimiento, aspecto que es notificado a la ONP el
tercer dia util de la semana subsiguiente de generado dicho evento. Dicha condicién no impide la
presentacion de una nueva solicitud de desafiliacién en caso el afiliado asi lo desee.

4. Constancia de haber cumplido con algunos de los supuestos de desafiliacion.

4.1 La acreditacion del cumplimiento de alguno de los supuestos de desafiliacion se efectia con el
RESIT-SPP o RESIT- SPuP D.L. N° 20530, respectivamente.

4.2. Una vez que la ONP emita el RESIT SPuP se puede diferenciar qué aportes del SPP deben ser
transferidos al SPuP, por corresponder al D.L. N° 20530.

4.3. Los aportes que correspondan a empleadores del sector privado o que correspondan a entidades
publicas por periodos de servicios distintos por los que existia obligacién de cotizar al régimen del

3 Numerales 4.2, 4.3 y 4.4 incorporados por Resolucion SBS N° 2843-2022, publicados en el Diario Oficial El Peruano el
19.09.2022.
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Decreto Ley N° 20530, continuan bajo la administracién de la AFP, por lo que la condicion del
afiliado se mantiene como activo, a cuyo efecto le es aplicable las disposiciones pertinentes
comprendidas en los Titulos V'y VIl de Compendio de Normas de Superintendencia Reglamentarias
del SPP.

En caso el afiliado continte realizando aportes en el SPP por efecto de labores en el sector privado,

puede tramitar la devolucién de sus aportes generados con posterioridad a obtener la condicién de
pensionista en el SPuP-D.L. N° 20530, conforme alo dispuesto en la Circular N° AFP-125-2012.

5. Emision de la Resolucion de Desafiliacion.

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

La AFP, una vez suscrita la Seccion Ill a que se refiere el numeral 3.1, remite a la SBS, el Ultimo dia
de cada semana y con caracter de declaracion jurada, un reporte de solicitudes de desafiliacion del
SPP procedentes que refiere el Anexo N° 3.

La SBS, una vez recibida la documentacion a que se refiere el numeral anterior, emite la
correspondiente Resolucion de Desafiliacion del SPP, notificando ésta a la AFP. La emisién de esta
resolucion y su respectiva notificacion no debe exceder los quince (15) dias contados desde la
recepcion de la informacion anotada en el numeral 5.1.

En esta resolucion la SBS consigna la causal que motiva la desafiliacion. Asimismo, en caso de que
el BdR hubiere redimido, dispone la devolucién del monto respectivo a la ONP mas la respectiva
rentabilidad generada, conforme al plazo previsto por al articulo 4 del Reglamento de la Ley N°
28991, contado a partir de la fecha de notificacion de la resolucion a la AFP.

La AFP, sobre la base de lo sefialado en el numeral anterior, realiza lo siguiente:

a) Remite copia de la Resolucion de Desafiliacion a la ONP dentro de los cinco (5) dias de
notificada ésta, adjuntando copia de la Seccion Il del Formato de Solicitud de Desafiliacién -
Declaracién Jurada- suscrita por el afiliado que generé la desafiliacion;

b) Comunica tal situacion al afiliado, bajo algin medio contrastable que haya indicado previamente
este, dentro de los cinco (5) dias siguientes a la recepcion de la Resolucién de Desafiliacion del
SPP, de conformidad con lo establecido en el Anexo IX del Titulo V del Compendio;

c) Dispone, en un plazo no mayor de freinta (30) dias de emitida la Resolucion de Desafiliacion del
SPP, la remisién del Titulo del BdR a la ONP -en caso éste se haya emitido en forma cartular-
para su anulacién correspondiente por parte de esta entidad;

d) Procede con la transferencia de los recursos de la CIC al numero de cuenta bancaria que la ONP
dispondra para tal fin, de acuerdo con los plazos establecidos en el segundo parrafo del articulo
4 del Reglamento, diferenciando los aportes obligatorios, voluntarios y rentabilidad, asi como los
periodos y empleadores a los que corresponden; y,

e) Procede a la devolucion de los aportes voluntarios sin fin previsional que el afiliado pudiera
registrar en un plazo maximo de quince (15) dias de notificada la Resolucién de Desafiliacion.
Para dicho efecto, la AFP debera notificar previamente al afiliado respecto de la citada
devolucion.

La ONP, respecto a los recursos de la CIC transferidos por las AFP, realiza lo siguiente:

a) Traslada los recursos a la Entidad Administradora SPuP-D.L. N° 20530 cuyas pensiones son
financiadas por Recursos Propios en la que labora o laboré el asegurado; asimismo, remite a la
Entidad empleadora o ex empleadora que corresponda el reporte de deuda por diferencial de
aportes y anexos para que realice el descuento o cobranza respectiva al asegurado; o,

b) Traslada al Ministerio de Economia y Finanzas, de corresponder a:
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i. Entidad Administradora del SPuP-D.L. N° 20530 cuyas pensiones son financiadas por
Recursos del Tesoro Publico en la que labora o laboro; o
ii. Entidad Publica privatizada, liquidada, desactivada y/o disuelta, y transferida a la ONP.

5.6 A partir del mes siguiente al tltimo devengue en el SPP indicado en la Resolucidon de Desafiliacion, el
afiliado inicia su devengue en el SPuP-D.L. N° 20530, por lo que a partir de dicho mes corresponde
que el empleador deposite las retenciones a favor del SPuP-D.L. N° 20530. Todos los pagos
realizados al SPP, por el empleador, por periodos posteriores a la fecha de inicio de devengue en el
SPuP-D.L. N° 20530, configuran pagos indebidos al SPP y podrén ser devueltos por la AFP a
solicitud del empleador. Lo anterior no exime al empleador de su obligacién de regularizar los pagos
al SPuP-D.L. N° 20530.

5.7 Para efectos de la regularizacion del diferencial de aportes se debe considerar lo siguiente:

5.7.1
a)

b)

5.7.2

5.7.3

5.74

Modalidades de pago aplicables

El diferencial de aportes al SPuP-D.L. N° 20530, puede pagarse en forma fraccionada, segin
sea el afiliado trabajador dependiente o independiente, en la forma y condiciones establecidas
en el articulo 7 de la Ley N° 28991.

De existir deuda por diferencial de aportes, a la fecha de solicitar pensién de cesantia al SPuP-
D.L. N° 20530, el saldo total sera descontado de los devengados, una vez otorgada la pension
en el SPuP-D.L. N° 20530, sin perjuicio de los descuentos adicionales por un monto de hasta el
10% de la pensién mensual, en caso de que los devengados no cubrieran el saldo del diferencial
de aportes.

Responsabilidad de efectuar el pago de diferencial de aportes en caso de variacion de situacion
laboral.

La responsabilidad de efectuar el pago del diferencial de aportes se determina de acuerdo con la
situacion laboral del afiliado, en el momento que corresponda el pago del diferencial de aportes y
conforme a los acapites siguientes.

Pago del diferencial de aportes con retencién de remuneraciones

Si el afiliado se encuentra laborando bajo relacion de dependencia, y decide realizar el pago del
diferencial de aportes en forma fraccionada, el empleador deberéd retener y pagar bajo su
responsabilidad el monto mensual de las cuotas de fraccionamiento. El monto de estas cuotas
sera equivalente al 10 % de la remuneracion vigente del trabajador, pudiendo ser un porcentaje
menor en caso de tratarse de la Ultima cuota.

En los casos en los que ESSALUD pague directamente los subsidios, seran los propios
asegurados los responsables de efectuar el pago del diferencial en las mismas condiciones que
los trabajadores independientes.

En los casos que corresponda al empleador pagar directamente los subsidios, éste sera el
responsable de efectuar el pago de los aportes.

En cualquier caso, es responsabilidad del asegurado informar a la Institucion del Estado que
administra el régimen del SPuP-D.L. N° 20530 en la que labora, 0 a la ONP, de corresponder a
Instituciones del Estado que se encuentren liquidadas y transferidas a aquella, respecto de los
eventuales cambios que se produzcan en su situacion laboral y que puedan afectar el pago del
diferencial.

Pago del diferencial de aportes por asegurados sin relacion laboral de dependencia podré ser
cancelado en forma fraccionada, en las condiciones y plazos que para tal fin establezcan las
Instituciones del Estado que administran el régimen del SPuP-D.L. N° 20530, o a la ONP, de
corresponder a Instituciones del Estado que se encuentren liquidadas y transferidas a aquella.
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5.7.5  Pago del diferencial de aportes por pensionistas que opten por el pago fraccionado:

a) La ONP o la Entidad Administradora del SPuP-D.L. N° 20530 que corresponda, descontara el
diferencial de aportes del monto de los devengados, al emitir la resolucién de pension de
cesantia.

b) Siluego de efectuar este descuento, existiera saldo pendiente por diferencial de aportes, éste es
cancelado con el descuento mensual de hasta el 10% de la pension. Dicho descuento es
realizado por:

i. La Entidad Administradora del D.L. N° 20530 cuyas pensiones son financiadas por
Recursos del Tesoro Publico o con Recursos Propios en la que labor6; o

ii. La ONP, de pertenecer a una Entidad Publica privatizada, liquidada, desactivada y/o
disuelta, y transferida a la misma.

6. Recursos Administrativos.

6.1 El afiliado, contra la resoluciéon expedida por la SBS emitida sobre la base de la informacion
proporcionada por la ONP y AFP, puede interponer los recursos administrativos que corresponda, en
el marco del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 Ley del Procedimiento Administrativo General
N° 27444, Para ello, presenta dicho recurso ante la AFP, la que a su vez lo remite en un plazo no
mayor de cinco (5) dias, contados a partir de su recepcidn, a la SBS a efectos que ésta evalle si el
recurso administrativo se encuentra dentro del plazo establecido en la referida Ley N° 27444; de ser
asi, y este se refiera al RESIT- SPuP-D.L. N° 20530, solicita un informe a la ONP, a efectos que
ésta, en un plazo de veinticinco (25) dias habiles contados a partir de la solicitud de informacién por
parte de la SBS, emita el informe correspondiente.

6.1.1  Emitido el pronunciamiento por parte de la ONP, corre traslado de dicho informe a la SBS, la que
a su vez emite una resolucion resolviendo el recurso administrativo, sea este de reconsideracion
0 apelacién. Dicha resolucion es alcanzada a la AFP, la que en un término no mayor de cinco (5)
dias de recibida, entrega ésta al afiliado, dando con ello por agotada la via administrativa en el
caso que la resolucion sea la que resuelva el recurso de Apelacion.

6.1.2 Lo anterior no imposibilita al afiliado de volver a iniciar un nuevo trémite de desafiliacion si es que
considera que cumple con los requisitos establecidos por la normativa para tal fin.

6.2 Conforme a lo previsto por el articulo 1° del Reglamento de la Ley N° 28991, la Resolucion que
autoriza la desafiliacion no genera pension de jubilacion automatica en el SPuP- D.L. 20530, puesto
que el afiliado debe realizar su tramite ante las Instituciones del Estado que administran el régimen
del D.L. N° 20530, o la ONP, de corresponder a Instituciones del Estado que se encuentren
liquidadas y/o transferidas a aquella.

6.3 Producida la desafiliacion y en la oportunidad que se efectie el tramite de pensidn, el administrado
puede solicitar la revision de los afios de servicios prestados al Estado en el SPuP-D.L. N° 20530.

Articulo 6.- Aportes retenidos y no pagados al interior del SPP.

Las AFP son responsables de iniciar las acciones de cobranza que correspondan y continuarlas hasta su

conclusion, respecto de aquellos periodos de aportacion que se encuentran impagos al interior del SPP.

Los montos recuperados por la AFP deben ser transferidos al nimero de cuenta bancaria que la ONP

disponga para tal fin. La ONP con los montos informados realiza lo siguiente:

a) Traslada a la Entidad Administradora del SPuP-D.L. N° 20530 cuyas pensiones son financiadas por
Recursos Propios en la que labora o laboré; o,
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b) Los traslada al Ministerio de Economia y Finanzas, de corresponder a:
b.1 Entidad Administradora del SPuP-D.L. N° 20530 en la que labora o labord, cuyas pensiones son
financiadas por Recursos del Tesoro Publico; o,
b.2 Entidad Publica privatizada, liquidada, desactivada y/o disuelta, y transferida a la ONP.

Articulo 7.- Canales de atencion al publico.

Las AFP pueden admitir a tramite las solicitudes de desafiliacion que presenten los afiliados en todas sus
agencias de atencion al publico y/o en otros establecimientos presenciales o canales virtuales, a nivel
nacional.

Las AFP informan a los afiliados los canales habilitados para la presentacion y envio de la documentacion
requerida en cada etapa del proceso.

En caso de que, de manera individual o a través de la Asociacién que las agrupa, se constituyan otros
establecimientos de atencion al publico, la AFP sigue siendo la responsable frente a la SBS respecto del
cumplimiento de las obligaciones y plazos establecidos en el presente Reglamento Operativo, en cuyo
caso, las referencias contenidas en el presente documento deben entenderse como hechas a los
mencionados establecimientos.

Articulo 8.- Sistematizacion del procedimiento de desafiliacion.

Las AFP pueden habilitar los medios de registro e intercambio de informacion fehaciente entre las
entidades participantes del proceso, que resulten necesarios a fin de optimizar el envio y recepcién de
informacion relevante vinculada al procedimiento de desafiliacion, siendo responsables de garantizar,
ademas de la operatividad de dicha herramienta, la seguridad y confidencialidad de la informacién que
sea suministrada a través de dichos medios.

Si por alguna circunstancia, las herramientas que se hubieran desarrollado con la finalidad de dar soporte
al proceso de desafiliacion no se encontraran operativas, las AFP deben implementar procedimientos de
contingencia a fin de mantener la continuidad de los tramites, conforme a los plazos y condiciones
establecidos en la presente norma.

Articulo 9.- Incompatibilidad de tramites al interior del SPP.

Los tramites de traspaso, cambio de fondo, traslado, nulidad, multiafiliacién, transferencias de fondos al
exterior u ofros que la SBS establezca y que podrian suponer el movimiento de la CIC, quedan sin efecto
con la sola presentacién de la Seccién Il de la Solicitud de Desafiliacion. La AFP debe dejar constancia de
dichas restricciones al momento que el afiliado reciba la orientacién respecto del proceso de desafiliacion.
Asimismo, en lo que respecta al tramite de BdR 1992, 1996 o 2001, no se pueden iniciar nuevos tramites
en tanto se encuentre en evaluacion la Solicitud de Desafiliacion.

ANEXO N°1

SOLICITUD DE DESAFILIACION INFORMADA (Reverso Seccion |)
REQUISITOS PARA LA DESAFILIACION
Pueden solicitar la desafiliacion del SPP por tener derecho a pensién en el SPuP-D.L. N° 20530, antes
que fuera cerrado definitivamente, aquellos afiliados a una AFP que se encuentren en uno de los
supuestos siguientes:
1. Que se encuentren incorporados al Decreto Ley N° 20530.
2. Que al 17 de noviembre de 2004 contaban con:

a) Sies hombre, con al menos 15 afios de servicios al Estado.

b) Sies mujer, con al menos 12.5 afios de servicios al Estado.
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DOCUMENTOS QUE SE DEBE ADJUNTAR A LA SOLICITUD DE DESAFILIACION

La informacion aqui contenida es referencial. La ONP establece, mediante disposicion de caracter
general, el tipo de documentacion y sus condiciones, que sirven para sustentar el presente trémite de
desafiliacion.

Documento de Identidad vigente.

Declaracién Jurada donde se consigne la informacion de sus potenciales beneficiarios.

Resolucidn de incorporacién al Decreto Ley N° 20530.

Resoluciones de contrato.

Resolucidn de nombramiento y cese.

Informe situacional emitido por la entidad publica que labora o laboré.

Constancia de Haberes y Descuento.

Nooakowhd =~

POTENCIALES BENEFICIARIOS

Tanto el SPP como el SPuP-D.L. N° 20530 tienen criterios distintos respecto a los potenciales
beneficiarios, de tal manera que se debe declarar tanto a aquellos que son considerados en el SPP, como
los que, eventualmente no siendo reconocidos en el SPP, podrian serlo por el SPuP-D.L. N° 20530, de
acuerdo con lo siguiente:

1.

Beneficiarios para el SPP

a)
b)

El cényuge o concubino conforme a lo establecido en el Articulo 326 del Codigo Civil;

Los hijos menores de dieciocho (18) afios y mayores de dieciocho (18) afios que sigan en forma

ininterrumpida y satisfactoria estudios de nivel basico o superior de educacion, dentro del

periodo regular lectivo, los cuales no incluyen los estudios de postgrado, las segundas

profesiones ni carreras técnicas, y de conformidad al procedimiento y condiciones que, sobre el

particular, establezca la Superintendencia. Asimismo, a los hijos mayores de dieciocho (18) afios

incapacitados de manera total y permanente para el trabajo, de acuerdo con el dictamen del

comité médico competente, conforme a lo previsto en el Capitulo IV del Titulo VII del Compendio

de Normas Reglamentarias del SPP;

El padre y/o madre del trabajador afiliado siempre que cumplan con alguno de los requisitos

siguientes:

i.  Que sean invélidos total o parcialmente, a juicio del Comité médico competente, conforme a
lo previsto en el Capitulo IV del citado Titulo VII; o

ii. Que tengan sesenta (60) o mas afios el padre y cincuenta y cinco (55) 0 més afios la madre,
y que hayan dependido econdmicamente del causante, de acuerdo con las exigencias que
para ello establezca la Superintendencia

Beneficiarios para el SPuP-D.L. N° 20530

a)

Conyuge (en caso de varones procede se reconoce el derecho si al momento de fallecer el o la
causante, cumple alguno de los siguientes requisitos: se encuentra incapacitado para subsistir
por si mismo, carezca de renta afecta o ingresos superiores al monto de la pensidn y no esté
amparado por un régimen de seguridad social);

Los hijos menores de 18 afios siempre tienen derecho a la pension, en tanto que los mayores
solo tienen derecho si siguen estudios de nivel basico o superior 0 estan incapacitados para el
trabajo); y,

Los ascendientes (procede reconocer el derecho si al momento de fallecer la causante, cumplen
con acreditar haber dependido econémicamente del causante y carecer de renta afecta o
ingresos superiores al monto de la pension, siempre que no existan beneficiarios de pension de
viudez y orfandad).”
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Articulo Segundo. - Sustituir el articulo 3° y el inciso 1.1 del
articulo 5°, asi como sustituir el numeral v del inciso 1.2 del articulo 5° y los dos primeros péarrafos del
articulo 7° de la Resolucion SBS N° 1041-2007, que aprobd el Reglamento Operativo para la libre
desafiliacion informada y el régimen especial de jubilacién anticipada del Sistema Privado de Pensiones,
a que se refieren la Ley N° 28991 y el Decreto Supremo N° 063-2007-EF, por el texto siguiente:

“Articulo 3°.- Informacién a brindar para la desafiliacion.
La AFP debe brindar orientacion adecuada al afiliado para que inicie el tramite de desafiliacion del SPP.
Para ello, debe informarle, como minimo, lo siguiente:
i) Canales habilitados para obtener los documentos que deben adjuntarse a la solicitud de
desafiliacion;
i) Condiciones para la determinacion del monto de la pension estimada o calculada en el SPuP y
el SPP, segtin corresponda;
i) Monto adeudado por el diferencial de aportes;
iv)  Constancias de haber cumplido con los requisitos de afios de aporte para tener una pension en
el régimen pensionario respectivo;
v) Efectos de la desafiliacion, incluyendo su irreversibilidad y la conveniencia o no de su
desafiliacion.
vi) Efectos y consecuencias de la figura del abandono que se aplica, al no manifestar una decision,
sea confirmando o reclamando, sobre el RESIT SPP, dentro del plazo de tres (3) meses,
posteriores a haber sido entregado este por parte de la AFP.”

1)

Articulo 5°- Procedimiento para la desafiliacion informada del SPP
Numeral 1.1: Solicitud de desafiliacién del SPP y cumplimiento de los requisitos

1.1. El tramite de desafiliacion puede ser de naturaleza presencial o remota, a fin de que el afiliado pueda
presentar su solicitud y la documentacion requerida para el procedimiento. La solicitud de
desafiliacion también puede ser presentada por los beneficiarios del afiliado fallecido, previa
acreditacion como tales, conforme a las normas del SPP. Para tal fin, el representante de los
beneficiarios que realice la gestion del precitado tramite debe presentar una Declaracion Jurada que
confirme su condicién de representacion del grupo familiar.”

1.2.4..)
v. Declaracién Jurada de haber recibido orientacion y de haber sido informado respecto de las
condiciones, los requisitos y efectos de acceder a la desafiliacion.”

‘..

“Articulo 7°.- Canales de atencion al publico. Infraccion administrativa.

Las AFP pueden optar por admitir a tramite las solicitudes de desafiliacion que presenten los afiliados en
todas sus agencias de atencion al publico y/o en otros establecimientos presenciales o canales virtuales a
nivel nacional.

La AFP informa a los afiliados durante la orientacion realizada al inicio del proceso de desafiliacion los
canales habilitados para la presentacion de la informacién y documentacion requerida en cada etapa del
proceso, asi como aquellos habilitados para que la AFP remita informacién al afiliado.

(..).
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Articulo Tercero. - Sustituir el inciso 1.1y 1.2 del articulo 4°

de la Resolucion SBS N° 11718-2008, que aprobo el Reglamento Operativo que dispone el procedimiento
administrativo de desafiliacion del SPP por la causal de falta de informacion, dispuesta por el Tribunal
Constitucional segun sentencias recaidas en los Expedientes N° 1776-2004-AA/TC y N° 07281-2006-
PA/TC, por el texto siguiente:

“(.“)

Articulo 4°.- Procedimiento para la desafiliacion del SPP por causal de falta de informacion

Numeral 1: Solicitud de desafiliacion del SPP

1.1.

1.2

El trémite de desafiliacion puede ser de naturaleza presencial o remota, a fin de que el afiliado pueda
presentar su solicitud y la documentacion requerida para el procedimiento. La solicitud de
desafiliacion también puede ser presentada por los beneficiarios del afiliado fallecido, previa
acreditacion como tales, conforme a las normas del SPP. Para tal fin, el representante de los
beneficiarios que realice la gestion del precitado tramite debe presentar una Declaracion Jurada que
confirme su condicion de representacion del grupo familiar.

(..)
vi. Declaracion Jurada de haber recibido orientacion y de haber sido informado respecto de las
condiciones, los requisitos y efectos de acceder a la desafiliacion. Asimismo, la sola presentacion de
la Seccion Il de la solicitud correspondiente involucra dejar sin efecto los tramites de traspaso,
cambio de fondo, traslado, nulidad, multiafiliacion, transferencias de fondos al exterior u otros que
importen movimiento de la CIC, segun lo establezca la SBS, asi como que no sera posible iniciar un
tramite de BdR en tanto se encuentre en evaluacion la solicitud de desafiliacion, esto es, a partir de la
presentacion de la precitada Seccion Il. En adicion a ello, declarar conocer los efectos y
consecuencias de la figura del abandono que se aplica, al no manifestar una decisién, sea
confirmando o reclamando, sobre el RESIT SPP, dentro del plazo de tres (3) meses, posteriores a
haber sido entregado este por parte de la AFP.;”

Articulo Cuarto. - La presente resolucidn entra en vigencia a

los treinta (30) dias calendario, contados a partir del dia siguiente a su publicacion en el Diario Oficial El
Peruano.

Registrese, comuniquese y publiquese.

MARIA DEL SOCORRO HEYSEN ZEGARRA
Superintendenta de Banca, Seguros y AFP
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