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RESUMEN EJECUTIVO

El propdsito de este reporte es presentar indicadores que buscan medir la evolucion
de la inclusion financiera, entendida ésta como el acceso y uso de los servicios
financieros de calidad por parte de todos los segmentos de la poblacion. El reporte se
divide en dos secciones, en las que se presentan indicadores del sistema financiero y
de los sistemas de seguros y de pensiones, construidos principalmente sobre la base
de la informacion que esta Superintendencia recoge de las empresas supervisadas. En
el caso del sistema financiero, se distingue claramente entre indicadores de acceso y
uso de los servicios financieros, asi como indicadores que nos aproximan a una
medicion del grado de profundidad o capacidad de llegada del sistema financiero a
los hogares de bajos recursos.

Durante el primer semestre del 2021, las cifras mostraron una recuperacion de la
actividad economica, alcanzando niveles similares a los registrados en el 2019,
previos a la emergencia sanitaria generada por la pandemia de COVID 19. Este
crecimiento se explica en gran medida por la flexibilizacion de las medidas
sanitarias, y la baja base comparativa, dada la importante contraccion del PBI
registrada durante el 2020. El primer semestre del aho (enero-junio 2021), la
produccién nacional crecio en 20,9% respecto de similar periodo del 2020 y 6.3% en
términos del periodo anualizado (julio 2020-junio 2021).

Los créditos y depositos del sistema financiero continuaron creciendo, aunque a un
menor ritmo comparados con periodos previos. La desaceleracion de los créditos
obedecié en gran medida a la contraccion de los créditos de consumo; mientras que
las menores tasas de crecimiento de los depositos obedecen principalmente a la
reduccion de los depositos a plazo y por compensacion de tiempo de servicios (CTS),
luego de que se autorizara disponer de la totalidad de la CTS durante el 2021, con la
finalidad de cubrir las necesidades econémicas causadas por la pandemia del COVID
19. Es asi que, entre junio de 2020 y junio 2021, el ratio de créditos sobre PBI se
redujo de 47,63% a 46,43%; en tanto que, el total de depositos sobre PBI se
increment6 de 46,71% a 49,07%, como resultado del mayor crecimiento relativo de
estos.

En materia de inclusion financiera, los indicadores presentados en el Reporte revelan
importantes avances en los ultimos cinco anos en torno al acceso a los servicios
financieros. La disponibilidad de la red de atencion del sistema financiero, medida
como el niumero de puntos de atencion (oficinas, ATM, cajeros corresponsales y
establecimientos de operaciones basicas (EOB)) por cada 100 000 adultos, aumenté
de 625 a 1,441 entre junio de 2016 y junio de 2021. Ello como resultado de la
expansion de la red de atencion del sistema financiero, principalmente cajeros
corresponsales, asi como el mayor grado de comparticion de los puntos de atencion
entre entidades. La infraestructura del sistema financiero se expandié en cerca de
40,000 puntos en los Ultimos cinco afos, sumando 90,584 puntos fisicos a junio 2021,
los cuales eran compartidos en promedio por mas de 3 entidades.

Cabe notar que la reciente crisis sanitaria ha dado lugar a importantes cambios en el
modo de acceder y usar los servicios financieros. La necesidad de evitar el contacto
fisico y las aglomeraciones, para reducir la posibilidad de contagio, origin6 un mayor uso
de canales digitales frente a los canales tradicionales. Ello llevo al cierre de agencias a
nivel nacional durante el Gltimo ano y a la expansion de la red de cajeros
corresponsales, puntos de atencién que, debido a su conveniencia en términos de
cercania y horarios de atencion, han facilitado el acceso a los servicios financieros y a
los programas de ayuda social del gobierno. Asimismo, el uso de canales como la banca
por internet y banca movil se increment6 de forma significativa. Segin datos del BCRP,
las operaciones a través de la banca virtual (internet, software corporativo, software de
cliente, banca por teléfono y banca mavil) casi se triplicaron respecto del periodo
previo a la pandemia, pasando de 27,6 millones en junio 2019 a 87,6 millones en junio
2021.

Respecto al uso de los servicios financieros, los niveles de inclusion financiera son ain
reducidos a pesar de los avances registrados en los Ultimos afos. A junio 2021, el
porcentaje de adultos con crédito en el sistema financiero, se ubico en 31,2%, similar al
nivel alcanzado en junio 2016, registrandose un total de 6,7 millones de deudores a
junio 2021, de los cuales cerca del 50% fueron mujeres. El deterioro econémico
ocasionado por la reciente crisis sanitaria ha repercutido en la reduccion del nimero de
deudores en cerca de 300 mil durante el Gltimo ano. Por el contrario, la tenencia de
cuentas continué incrementandose, impulsada en gran medida por la apertura de
cuentas para la distribucion de los programas de transferencias monetarias. De acuerdo
con los datos de la Encuesta Nacional de Hogares, el porcentaje de adultos con alguna
cuenta de deposito en el sistema financiero pasé de 33,5% a 52,0% entre el Il trimestre
2016 y el Il trimestre 2021. No obstante, la brecha de género se mantiene desfavorable
para las mujeres.

Respecto al Sistema Privado de Pensiones (SPP), entre diciembre de 2016 y junio de
2021, la porcion de los afiliados activos del SPP con relacion a la poblacion
economicamente activa (PEA) se incrementd en 12,6 puntos porcentuales pasando de
37,1% a 49,6%. En términos de nimero de afiliados este crecimiento significo ampliar el
alcance del sistema en 1,7 millones personas en el periodo, alcanzando cerca de 8,0
millones de afiliados a junio de 2021. Del mismo modo, en términos de cotizantes, la
cobertura efectiva del Sistema Privado aumento de 15,3% a 19,3% de la PEA.

En relacion al Sistema de Seguros, entre diciembre de 2016 y junio de 2021, el indice de
penetracion de primas de seguros, medido por las primas de seguros netas respecto del
PBI, mostré un ligero incremento, situandose a junio 2021 en 1,92%. Por su parte, el
indicador de primas de seguros netas sobre PEA ascendio a S/ 960 a junio 2021.
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Superficie : 1 285 216 Km? .

Poblacion Total': 32 625 948
Densidad Poblacional?: 25,39 hab./ Km?

Incidencia de Pobreza Monetaria®’: 30,1%
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Fuente: INEI.

1/ Fuente: INEI. Per(: Estimaciones y proyecciones de poblacion. Dato al 2020.
2/ Calculado en base a las estimaciones y proyecciones del INEI al 2020.

3/ INEI, 2020.
4/ Banco Central de Reserva del Pert (BCRP). Datos a diciembre 2020, a precios constantes de 2007.

5/ BCRP. Memoria del BCRP. Datos a diciembre de 2020, a precios constantes de 2007.




Proveedores de Servicios Financieros

Al 30 de junio de 2021

Especializadas
en
microfinanzas"
Sistema Financiero 27
Banca Multiple 13
Empresas Financieras 5/
Cajas Municipales 12
Cajas Rurales de Ahorro y Crédito 6
Entidades de Desarrollo de la Pequena y Microempresa 3¥

Empresas de Arrendamiento Financiero
Entidades Estatales '*/

Administradoras Hipotecarias
Factoring

Empresas Emisoras de Dinero Electrénico

Sistema de Seguros

Sistema de Pensiones '

Fuente: Balance General (SBS).

1/ Entidades con mas del 50% de su cartera concentrada en créditos a la micro y pequeia empresa.

2/ Entidades con mas del 50% de su cartera concentrada en créditos de consumo.
3/ Mibanco.

4/ Bancos Ripley, Azteca del Per(, Falabella y Comercio.

5/ Financieras Compartamos, Confianza, Qapaq, Proempresa y Credinka.

6/ Financieras Oh, Crediscotia, Efectiva y Mitsui Auto Finance.

7/ CRAC Cencosud Scotia.

8/ Edpymes Alternativa, Acceso Crediticio y Credivision.

9/ Edpymes GMG, Inversiones La Cruz, Progreso, BBVA Consumer y Santander.

10/ Banco de la Nacion y Agrobanco.

11/ Considera a las empresas del Sistema Privado de Pensiones.

N° empresas

Especializadas
en consumo?

19
11

_ = N = N

18

59
16
10
12

_ a N = O

18

Activos Totales
S/ Millones

622,533
524,990
14,826
33,655
2,680

2,725
521

42,903
138
94

153
63,201

3,601
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Evolucion de los Indicadores de Intermediacion e Inclusion Financiera del Sistema Financiero'’

| jun16 | jun17 | jun-18 | jun-19 _

Intermediacion Financiera

Creditos del SF (como % del PBI)
Depositos del SF (como % del PBI)

Inclusion Financiera
1. Acceso a los servicios financieros
1.1 Disponibilidad de la red de atencion del Sistema Financiero 2/

N

ZzZ ZZZ

de Oficinas

° de Cajeros automaticos
° de Cajeros corresponsales (POS) *

de Establecimientos de Operaciones Basicas (EOB) ¥

° de Puntos de atencion® por cada 100 mil habitantes adultos
N®

de Canales de atencion °’ por cada 1000 km2

1.2 Infraestructura de atencion del Sistema Financiero *
Infraestructura de oficinas (N°)
Infraestructura de cajeros automaticos (N°)
Infraestructura de cajeros corresponsales (POS) (N°)
Infraestructura de establecimientos de operaciones basicas (EOB) (N°)
Infraestructura de puntos de atencion (N°) por cada 100 mil habitantes adultos
Infraestructura de canales de atencién (N°) por cada 1000 km*

2. Uso de los servicios financieros

NUumero de deudores (miles)

NUmero de cuentas de deposito (miles)

Numero de deudores por cada mil habitantes adultos
NUumero de deudores (persona natural) respecto de la PEA (%)

Numero de tarjeta-habientes 7 respecto de la poblacion adulta (%)

3. Profundidad de la Inclusiéon Financiera

Crédito promedio/PBI per capita (n° veces)

Deposito promedio/PBI per capita (n° veces)

Saldo de Créditos Mype ' /Saldo de Créditos Totales (%)

Deudores Mype/Deudores totales (%)

Deudores Mujeres/Deudores Totales (%)

Saldo de Crédito a Mujeres/Saldo de Créditos Totales (%)

Deudores Mype Mujeres/Deudores Mype totales (%)

Saldo de Creéditos Mype a Mujeres/Saldo de Créditos Mype total (%)

Fuente: Balance de Comprobacion, Anexos y Reportes varios (SBS). El nUmero de deudores proviene del Reporte Crediticio Consolidado. Estadisticas trimestrales (BCRP). XI Censo de Poblacion y VI de Vivienda 2007

(INEI).

1/ Incluye los créditos de consumo e hipotecarios otorgados por el Banco de la Nacion y los créditos otorgados por Agrobanco. Ademas, se excluyen los créditos a empresas del sistema financiero en el caso del resto de

entidades financieras.
2/ Para el calculo de la disponibilidad de la red de atencion del Sistema Financiero, cada cajero automatico, POS o establecimiento con POS es contado tantas veces como entidades que ofrecen sus servicios

financieros a través de este. La variacion significativa registrada a partir de diciembre 2015, se debe al cambio de formato del reporte 30, el cual a partir de dicho periodo permite identificar si los cajeros
automaticos y corresponsales provienen de una red propia o compartida.

3/ Numero de POS operados por personas naturales o juridicas, distintas de las empresas del Sistema Financiero.

40.7
39.4

4,465
25,632
94,611

625
88

4,352
8,896
37,640

255
30

6,226
50,339
312
38

15

0.99

0.19

12.52
33.83
46.87
38.01
52.85
44.34

39.9
38.1

4,628
25,679
107,737

681
95

4,504
9,007
40,571
106
267
30

6,513
55,951
321
39

15

0.96

0.17

12.99
35.19
47.68
38.46
54.21
44.55

39.6
38.1

4,675
24,087
149,867

867
124

4,570
8,771
50,277
90
309
35

6,805
61,007
330
40

15

0.96

0.17

12.61
36.24
48.67
38.80
55.87
45.28

4/ Establecimientos fijos o moviles operados por la propia empresa, en los cuales solo se pueden realizar las operaciones permitidas a los cajeros corresponsales.
5/ El total de puntos de atencion corresponde a la suma de oficinas, ATMs, POS y EOBs. El total de canales de atencion corresponde a la suma de oficinas, ATMs, establecimientos con POS y EOBs.

6/ Para el calculo de la infraestructura, cada cajero automatico, POS o establecimiento con POS es contado una sola vez independientemente que a través de este se atienda a clientes de mas de una entidad. Este calculo es

posible a partir del nuevo formato de reporte 30 vigente a partir de diciembre 2015.

7/ Incluye tarjetahabientes con lineas de crédito utilizadas.
8/ Incluyen créditos a la micro y pequena empresa, de acuerdoa la Resolucion SBS N° 11356-2008.

41.5
39.7

4,697
28,407
175,561
97

997
147

4,600
9,055
56,861
86
337
41

7,115
67,854
340
41

15

0.99

0.17

12.41
37.48
49.72
39.50
57.77
46.14

47.6
46.7

4,655
29,946
183,845

120

1,027
155

4,564

9,152

65,031
109
371
45

7,095
80,068
333
40

14

1.10
0.19
12.64
37.38
50.14
39.95
58.75
46.25

46.4
49.1

4,377
30,404
276,713
94

1,441
220

4,287
9,075
77,129
93
419
49

6,751
94,320
312
42

12

1.04
0.16
13.13
40.28
49.92
39.93
56.9
46.69




Intermediacion Financiera

Créditos de consumo e hipotecarios del sistema

Créditos y depositos del sistema financiero como
financiero como porcentaje del PBI

porcentaje del PBI
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Fuente: SBS, BCRP.




Inclusion Financiera
1. Acceso

1.1 Disponibilidad de la red de atencién del Sistema Financiero'

N °de Oficinas, ATMs y Cajeros Corresponsalesy EOBs%

N° de puntos de atencion¥ y N° de puntos de atencién por
cada 100 mil habitantes adultos
m Cajeros Corresponsales (POS) mEOB 94

m Oficinas ®ATMs

1,441

175,561 183,845

218,566

28,407
4,697

jun-19 jun-20 jun-21 2016 2017 2018 2019 2020 2021

mmm N° Puntos de atencion ==l=N° Puntos de atencion por cada 100 mil hab. adultos

N° de canales de atencién¥ por cada 1 000 Km?

220
21 j l
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1/ Para el calculo de la disponibilidad de la red de atencion del Sistema Financiero, cada cajero automatico, POS o establecimiento con POS es contado tantas veces como entidades que
ofrecen sus servicios financieros a través de este. La variacion significativa registrada a partir de diciembre 2015 se debe al cambio de formato del reporte 30, el cual a partir de dicho
periodo permite identificar si los cajeros automaticos y corresponsales provienen de una red propia o compartida.

2/ Establecimientos fijos o moviles operados por la propia empresa, en los cuales solo se pueden realizar las operaciones permitidas a los cajeros corresponsales.
3/ Corresponde a la suma de oficinas, cajeros automaticos, cajeros corresponsales (POS) y EOBs.

4/ Corresponde a la suma de oficinas, cajeros automaticos, establecimientos con POS y EOBs.

-8-




DISPONIBILIDAD DE LA RED DE ATENCION DEL SISTEMA FINANCIERO" POR DEPARTAMENTO

N° Cajeros N° puntos de atencion? N° canales de
Corresponsales/ 100 mil por cada 100 mil atencion® por cada
habitantes adultos habitantes adultos 1 000 km?

N° Oficinas / 100 mil N° ATMs / 100 mil

habitantes adultos habitantes adultos

Departamento

un-16 | junz1 | Jun16 | jun2i | Jun-i6 | jun21 | Juni6 | Jjun2t | jun-16 | jun2i _
Amazonas 18 20 20 48 292 1060 330 1,130 19 64
Ancash 20 18 71 64 363 1243 453 1,324 84 254
Apurimac 24 26 43 70 289 1041 357 1,138 39 124
Arequipa 29 28 138 180 925 2736 1091 2,944 142 424
Ayacucho 16 19 57 52 208 986 280 1,056 25 100
Cajamarca 17 18 46 67 320 981 383 1,067 92 267
Callao 17 12 140 136 608 1123 765 1,271 33,531 63,020
Cusco 25 25 141 214 345 1437 512 1,677 51 172
Huancavelica 13 14 48 25 140 494 201 534 24 68
Huanuco 15 17 38 47 291 948 344 1,012 41 126
Ica 27 23 172 158 502 1695 701 1,876 157 456
Junin 24 25 74 87 501 1839 599 1,952 105 362
La Libertad 21 18 103 98 454 1356 578 1,472 242 672
Lambayeque 21 19 111 106 549 1762 681 1,887 346 1016
Lima 25 20 205 208 585 1211 815 1,440 1,427 2,777
Loreto 12 10 51 44 133 581 196 636 3 10
Madre de Dios 28 25 97 105 150 792 275 923 3 11
Moquegua 36 36 117 166 508 1586 662 1,790 50 147
Pasco 21 24 32 48 292 922 345 994 25 77
Piura 24 24 96 143 292 1150 412 1,317 116 405
Puno 19 18 37 53 173 598 229 671 26 79
San Martin 18 17 41 75 475 1149 533 1,243 52 129
Tacna 28 25 147 152 629 1701 805 1,878 109 278
Tumbes 24 26 78 125 319 2133 421 2,284 131 737
Ucayali 18 17 73 88 597 1070 688 1,175 18 34
Nacional 22 20 128 141 474 1280 625 1,441 88 220

Fuente: SBS - Anexos y Reportes SBS, INEI - XI Censo de Poblacion y VI de Vivienda 2007.

1/ Para el calculo de la disponibilidad de la red de atencion del Sistema Financiero, cada cajero automatico, POS o establecimiento con POS es contado tantas veces como entidades que ofrecen sus
servicios financieros a través de este. La variacion significativa registrada a partir de diciembre 2015, se debe al cambio de formato del reporte 30, el cual a partir de dicho periodo permite identificar si
los cajeros automaticos y corresponsales provienen de una red propia o compartida.

2/ Corresponde a la suma de oficinas, cajeros automaticos , cajeros corresponsales (POS) y EOBs.
3/ Corresponde a la suma de oficinas, cajeros automaticos , establecimientos con POS y EOBs.
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DISPONIBILIDAD DE LA RED DE ATENCION DEL SISTEMA FINANCIERO" POR DEPARTAMENTO

N °de Puntos de Atencion por departamento segun

grupos de pobreza
N °de puntos de atencion? por cada 100 mil habitantes adultos A junio 2021
por departamento

2944 Lima y Callao 1,424
Provincias 1,453
2284
1952 1887 1878 1876
1790 477
1472
R SR Ty N L~ |
2 B 175 758 1130
1067 1056 1012 994 923
671
636 534
2§ £ 888 S gREGELEEEgEs L gBeeE
'5-2gg%—%hgtgs..?:ﬁgggausg"é:g:
o 3 b g & ®m 8 © & Q > £ &5 a 5 o
o 3 s F > Y 2o < O =8 5§ E § 5 3 - &
= = ) o) 3 c a g 8 > £ ° 1§]
E = © & << g < = g
S — =] =}
4 ‘E" T
= = = = Nacional
N °de canales de atencién3 por cada 1 000 km?
63 020 por departamento
Lima y Callao 3,030
Provincias 142 MNro puntos de atencidn

10146-2 704

& 27096 961
& co61-13188

@ :iee-2m00
220
B L L L L TR
1477429 126 124 100 79 28614 - 110 328

Grupos de pobreza monetaria
- Grupo més pobre AREQUIPA

- Grupao 2 .
I:I Grupao 3 MOoGH
= = == Nacional [ | Gupos

I:I Grupo menos pobre

MADRE DE DIO

Lima
Ica

Piura
Junin
Tacna
Cusco
Puno
Pasco
Ucayali
Loreto

o)
<
©
|9

Tumbes
Arequipa
Ancash
Moquegua
Huanuco
Apurimac
Ayacucho
Amazonas

Lambayeque
La Libertad
Cajamarca
San Martin

Huancavelica

Madre de Dios

Fuente: INEIl - Mapa de Pobreza Monetaria 2019. SBS- Anexo 10 y Reporte 30.
Fuente: SBS - Anexos y Reportes SBS, INEI - XI Censo de Poblacion y VI de Vivienda 2007.

1/ Para el calculo de la disponibilidad de la red de atencion del Sistema Financiero, cada cajero automatico, POS o establecimiento con POS es contado tantas veces como entidades que ofrecen
sus servicios financieros a través de este. La variacion significativa registrada a partir de diciembre 2015, se debe al cambio de formato del reporte 30, el cual a partir de dicho periodo permite
identificar si los cajeros automaticos y corresponsales provienen de una red propia o compartida.

2/ Corresponde a la suma de oficinas, cajeros automaticos, cajeros corresponsales (POS) y EOBs.
3/ Corresponde a la suma de oficinas, cajeros automaticos, establecimientos con POS y EOBs.
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1.2 Infraestructura de atencion del Sistema Financiero"

Infraestructura de Oficinas, ATMs ,Cajeros Corresponsales Infraestructura de puntos de atenciéon (N°) 3 e Infraestructura
y EOBs? (N°) de puntos de atencion (N°) por cada 100 mil habitantes adultos

mOficinas ®ATMs mCajeros Corresponsales (POS) m®EOB 419

93

2016 2017 2018 2019 2020 2021

jun-16 jun-17 jun-18 jun-19 jun-20 jun-21
mmm Total Puntos de atenciéon —#=—N° Puntos de atencion por cada 100 mil hab. adultos

Infraestructura de canales de atencion® (N°)
por cada 1 000 Km2

Disponibilidad de la Infraestructura

49 i red de atencion del de la red de Ratlo. de 6/
45 SF ¥/ atencion del SF €omparticion
a1 Total Puntos de

atencion 311,588 90,584 3.44

35 N* de oficinas 4,377 4,287 1.02

0 20 N* de ATM 30,404 9,075 3.35
N° de cajeros

corresponsales 276,713 77,129 3.59

N" EOB 94 93 1.01

2016 2017 2018 2019 2020 2021

1/ Para el calculo de la infraestructura, cada cajero automatico, POS o establecimiento con POS es contado una sola vez independientemente que a través de este se atienda a clientes de mas de una entidad.

Este calculo es posible a partir del nuevo formato de reporte 30 vigente a partir de diciembre 2015.

2/ Establecimientos fijos o moviles operados por la propia empresa, en los cuales solo se pueden realizar las operaciones permitidas a los cajeros corresponsales.

3/ Corresponde a la suma de oficinas, cajeros automaticos, cajeros corresponsales (POS) y EOBs.

4/ Corresponde a la suma de oficinas, cajeros automaticos, establecimientos con POS y EOBs.

5/ Para el calculo de la disponibilidad de la red de atencion del Sistema Financiero, cada cajero automatico, POS, o establecimiento con POS es contado tantas veces como entidades que ofrecen sus servicios

financieros a través de este. La variacion significativa registrada a partir de diciembre 2015, se debe al cambio de formato del reporte 30, el cual a partir de dicho periodo permite identificar si los cajeros

automaticos y corresponsales provienen de una red propia o compartida.

6/ Dicho indicador es el resultado de dividir la suma de los puntos de atencion con que cuenta cada empresa multiplicados por el nimero de empresas que reporta cada punto entre la infraestructura del sistema financiero.
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INFRAESTRUCTURA DE ATENCION DEL SISTEMA FINANCIERO POR DEPARTAMENTO'

Infraestructura de puntos Infraestructura de
de atencion (N°)¥ por canales de atencion

cada 100 mil habitantes (N°)* por cada

Infraestructura de |Infraestructura de ATMs|Infraestructura de Cajeros

Oficinas (N°) / 100 mil (N°) /100 mil Corresponsales (N°)/ 100
habitantes adultos habitantes adultos mil habitantes adultos

Departamento adultos 1 000 km?
“unt6 | Jun2i | Junts | jun2t | Junte | Jgunzi | Jjun-te | jun2i | jun-t6 | jun21 |

Amazonas 18 20 15 22 119 320 152 365 8 17
Ancash 19 17 24 23 110 277 153 317 25 49
Apurimac 22 24 18 19 119 257 159 300 16 26
Arequipa 28 27 50 44 380 677 458 749 50 81
Ayacucho 15 17 23 16 101 256 138 289 12 22
Cajamarca 16 18 19 21 110 274 145 314 30 60
Callao 17 12 49 44 225 305 290 361 10,612 14,313
Cusco 24 24 39 37 146 375 209 437 19 35
Huancavelica 10 13 7 10 86 197 103 221 11 24
Huanuco 15 17 17 17 99 223 131 257 13 24
Ica 27 23 53 44 195 485 274 552 48 95
Junin 23 25 26 26 185 417 234 468 34 63
La Libertad 20 17 34 29 150 325 203 372 72 130
Lambayeque 20 18 38 36 173 437 231 491 95 203
Lima 25 20 71 64 254 386 350 471 502 679
Loreto 12 10 20 17 46 201 78 229 1 3
Madre de Dios 28 25 35 27 55 200 118 253 1 3
Moquegua 33 34 38 40 208 457 279 533 18 33
Pasco 19 23 18 21 99 236 136 281 9 18
Piura 24 23 33 42 146 344 203 410 49 99
Puno 18 17 14 14 71 150 103 182 10 17
San Martin 17 17 21 31 120 293 159 342 14 28
Tacna 27 24 44 36 193 403 263 463 32 56
Tumbes 23 25 32 42 120 600 175 668 51 168
Ucayali 18 17 30 30 179 267 227 314 5 7
Nacional 22 20 45 42 189 357 255 419 30 49

Fuente: SBS - Anexos y Reportes, INEI - XI Censo de Poblacion y VI de Vivienda 2007.

1/ Para el calculo de la infraestructura, cada cajero automatico, POS o establecimiento con POS es contado una sola vez independientemente que a través de este se atienda a clientes de
mas de una entidad. Este calculo es posible a partir del nuevo formato de reporte 30 vigente a partir de diciembre 2015.

2/ Corresponde a la suma de oficinas, cajeros automaticos , cajeros corresponsales (POS) y EOBs.
3/ Corresponde a la suma de oficinas, cajeros automaticos, establecimientos con POS y EOBs.
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INFRAESTRUCTURA DE ATENCION DEL SISTEMA FINANCIERO POR DEPARTAMENTO'

Infraestructura de puntos de atencién (N)°% por cada 100 mil
habitantes adultos por departamento

Cajamarca

749 Lima y Callao 460
668 Provincias 392
552 533
491
471 468 463 43 419
-B- -B- o B3 H e oy = o s
347 317 314 314 300 289 281
257 253 339 594
182
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679
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130
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Madre de Dios

Fuente: INEI -

Infraestructura de Puntos de Atencion (N°) por
departamento segun grupos de pobreza
A junio 2021

LA LIBER

Nro puntos de atencidn
(infraestructura)

- Grupo mas pobre
- Grupo 2

I:I Grupo 3

I:I Grupo 4

|:| Grupo menos pobre

Grupos de pobreza monetaria
278 -1089
y 1089-2342
& :2342-4115

@ 1572
@ 726-m07

Mapa de Pobreza Monetaria 2019. SBS - Anexo 10 y Reporte 30.

1/ Para el calculo de la infraestructura, cada cajero automatico, POS o establecimiento con POS es contado una sola vez independientemente que a través de este se atienda a clientes de mas de
una entidad. Este célculo es posible a partir del nuevo formato de reporte 30 vigente a partir de diciembre 2015.

2/ Corresponde a la suma de oficinas, cajeros automaticos ,

3/ Corresponde a la suma de oficinas, cajeros automaticos, establecimientos con POS y EOBs.

cajeros corresponsales (POS) y EOBs.




Numero de distritos con acceso a oficinas, ATMs, cajeros corresponsales y EOBs"/ Distribucion del nimero de distritos segun tipo de punto de atencion

del Sistema Financiero (oficina, ATM, cajero corresponsal y EOB)*
Sin punto de
> % T . 12%
BT U . tipos de punto Un tipo de
N° distritos a nivel nacional* 1,874 1,874 de atencion punto de
1,273 67.9 1,653 88.2 19% atencion

Distritos con presencia del Sistema Financiero (oficina,
ATM o Cajero Corresponsal)

58%

Como % del n° de distritos con presencia del SF:

Distritos con un tipo de punto de atencion 755  59.3 1,083 65.5

Oficina 33 2.6 7 0.4

Dos tipos de

e 9 0.7 2 0.1 o de

Cajero Corresponsal 713 56.0 1,074 65.0 atencion

Establecimiento de operaciones basicas 0 0.0 1%
Distritos con dos tipos de punto de atencion 204 16.0 219 13.2

Oficinay ATM 1 0.1 v u.u * Como porcentaje del nimero de distritos a nivel nacional.

Oficina y Cajero Corresponsal 144 11.3 156 9.4

ATM y Cajero Corresponsal 59 4.6 54 3.3

Oficina y EOB 0 0.0

ATMy EOB 0 0.0

~ Cajero Corresponsal y EOB ? o Distribucién de la poblacion adulta* con acceso segtn tipo de punto de

D:Str'F?s D B D T G 314  24.7 351 21.2 atencion (oficina, ATM y cajero corresponsal y EOB)
atencion

Dos tipos de punto
de atencion
1/ Establecimientos fijos o mdviles operados por la propia empresa, en los cuales solo se pueden realizar las operaciones %

permitidas a los cajeros corresponsales.

Un tipo de punto de

. atencion

(*) INEI. 16%

Sin acceso
1%

Tres a mas tipos de
punto de atencién
76%
* Corresponde a la poblacion adulta ubicada en distritos con presencia del sistema financiero.




Distribuciéon del numero de distritos con acceso a Oficinas, ATMs, Cajeros Corresponsales y EOBs del Sistema
Financiero

Como porcentaje del numero de distritos con presencia del SF

% distritos con acceso a puntos

Distritos con un tipo de Distritos con dos tipos de Distritos con tres a mas

° Ne 9 .z 1/
Departamento N DISERIEOS GEALENCION GEiSE punto de atencion puntos de atencion tipos de puntos de atencion
 gun-16 | jun2t ] jun-16 | jun-21 | gun-t6 | gun-21 | gun-16 | jun-21 _
Amazonas 84 46.43 71.43 66.67 76.67 15.38 8.33 17.95 15.00
Ancash 166 54.82 83.13 72.53 76.81 9.89 11.59 17.58 11.59
Apurimac 84 79.76 90.48 77.61 80.26 10.45 9.21 11.94 10.53
Arequipa 109 64.22 88.07 51.43 64.58 18.57 8.33 30.00 27.08
Ayacucho 119 57.14 83.19 67.65 73.74 22.06 20.20 10.29 6.06
Cajamarca 127 77.95 97.64 71.72 70.97 15.15 16.94 13.13 12.10
Callao 7 85.71 100.00 0.00 0.00 0.00 14.29 100.00 85.71
Cusco 112 86.61 98.21 50.52 66.36 25.77 13.64 23.71 20.00
Huancavelica 100 66.00 92.00 80.30 84.78 12.12 6.52 7.58 8.70
Huanuco 84 58.33 91.67 73.47 79.22 12.24 11.69 14.29 9.09
Ica 43 79.07 86.05 44,12 45.95 20.59 27.03 35.29 27.03
Junin 124 58.06 86.29 63.89 71.96 11.11 9.35 25.00 18.69
La Libertad 83 66.27 86.75 43.64 54.17 20.00 15.28 36.36 30.56
Lambayeque 38 89.47 100.00 26.47 31.58 20.59 15.79 52.94 52.63
Lima 171 60.23 73.10 33.01 44.80 15.53 12.00 51.46 43.20
Loreto 53 49.06 73.58 57.69 69.23 7.69 10.26 34.62 20.51
Madre de Dios 11 81.82 100.00 33.33 36.36 22.22 27.27 44.44 36.36
Moquegua 20 60.00 95.00 58.33 57.89 8.33 15.79 33.33 26.32
Pasco 29 79.31 96.55 34.78 42.86 30.43 21.43 34.78 35.71
Piura 65 100.00 100.00 46.15 38.46 26.15 24.62 27.69 36.92
Puno 110 75.45 95.45 72.29 67.62 15.66 15.24 12.05 17.14
San Martin 77 74.03 96.10 70.18 75.68 8.77 5.41 21.05 18.92
Tacna 28 75.00 85.71 57.14 58.33 14.29 12.50 28.57 29.17
Tumbes 13 100.00 100.00 69.23 38.46 0.00 23.08 30.77 38.46
Ucayali 17 82.35 100.00 57.14 52.94 7.14 5.88 35.71 41.18
Nacional 1874 67.93 88.21 59.31 65.52 16.03 13.25 24.67 21.23

Fuente: SBS - Anexos y Reportes, INEI - XI Censo de Poblacion y VI de Vivienda 2007.
1/ Corresponde a la suma de oficinas, cajeros automaticos, cajeros corresponsales (POS) y EOBs.




2. Uso

N° de deudores' y n° deugores como porcentaje de la N° de deudores! como porcentaje de la PEA
poblaciéon adulta (%)

37.74 38.53 39.53 40.74 39.79 41.94

1nin

jun-16  jun-17  jun-18  jun-19  jun-20  jun-21 jun-16 jun-17 jun-18 jun-19 jun-20 jun-21

= N° deudores (miles) ---¢---N° deudores / Pob. adulta (%)

N° de deudores* por cada 1 000 habitantes adultos
por departamento

Lima y Callao 431

404 394 Provincias 276
354 354 3

464

52 346 346 334
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1/ El numero de deudores corresponde al niumero de personas naturales con créditos directos.
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N° de tarjetahabientes! como porcentaje de la poblacion

N° de tarjetahabientes! como porcentaje de la poblacion

adulta por departamento

adulta

28

18.45
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1/ Considera aquellos deudores que tienen tarjeta de crédito con lineas de crédito utilizadas.
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] Acitol/ ,
Numero de cuentas de depésito Namero de cuentas de ahorro?

(En miles) (En miles)
94,320 73,935
80,068 61,789
61,007 67,854 51,662
I i l

Jun-16 Jun-17 Jun-18  Jun-19  Jun-20  Jun-21 Jun-16 Jun-17 Jun-18 Jun-19 Jun-20 Jun-21

Tenencia de cuentas ¥ por departamento

(%)
Lima y Callao 63
63 63 .
59 58 58 s, Provincias 45
51 50 49 47 52
T E m = - 47" RTDTT 4 . . Lo TTEEE
83 42 4 4 4 38
38 36 35
31
28§38 82 CEERSggYERESEEEET B
SR P 5§ 828 5s5¢L¢ 3588 R8c 2588857 ERQS
S 3 N © S = g 5 ve - ¢ > 0 5 E 2 O E
o © © < v © 2 3 ® T £ ®© o 32
Qo E > c Q J I 9 BioA a
= < < 8 £ B & = N <
S - 5 ©
- Ig

= = =« Nacional

1/ Fuente: SBS - Anexo 11. Corresponde a la suma de depositos a la vista, de ahorros y a plazo.
2/ Fuente: SBS - Anexo 11. Corresponde al nimero de cuentas de personas naturales y juridicas.
3/ Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO Il trim 2021). Proporcion de adultos con cuentas de ahorro, a plazo fijo y cuenta corriente.
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Monto de Operaciones en Banca VirtualV/ Numero de Operaciones en Banca Virtual"

(Millones S/) 277,505 (En miles)
87,578
202,252
172,585
52,012
118,191
66,864 /6187 —-—

) 13669 17,530

I 11,121 ’ .
jun-16 jun-17 jun-18 jun-19 jun-20 jun-21 jun-16 jun-17 jun-18 jun-19 jun-20 jun-21

1/ Fuente: BCRP - Estadisticas del Sistema de Pagos. Considera los pagos a través de internet, software corporativo, software de cliente, banca por teléfono y banca movil.
Corresponde a la informacion reportada por las empresas bancarias, Banco de la Nacion y otras empresas del sistema financiero que participan en los sistemas de compensacion
y liquidacion de cheques y otros instrumentos compensables, administrados por la Camara de Compensacion Electronica S.A.
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Numero de titulares con cuenta de dinero Numero de cuentas de dinero electrénico?
electronico’ i
: 4,623 (En miles)
(En miles) 4,881

1,307
950

jun-18 jun-19 jun-20 jun-21

jun-18 jun-19 jun-20 jun-21

1/ Fuente: SBS.
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Indicadores de uso de los servicios financieros por departamento

N° deudores" / Poblacién adulta Tenencia de cuentas”
Departamento (%) Departamento (%)
| jun16 | jun-21
Amazonas 16.29 18.96 Amazonas 39.04 58.12
Ancash 25.34 24.30 Ancash 29.78 49.64
Apurimac 17.20 24.90 Apurimac 25.62 35.41
Arequipa 42.68 40.42 Arequipa 39.33 47.03
Ayacucho 17.95 20.56 Ayacucho 40.12 54.40
Cajamarca 19.89 22.97 Cajamarca 27.89 37.79
Callao 24.68 23.10 Callao 35.33 62.70
Cusco 28.22 34.56 Cusco 33.49 46.47
Huancavelica 9.54 10.36 Huancavelica 42.74 41.97
Huanuco 20.66 19.77 Huanuco 26.65 42.22
Ica 38.57 35.40 Ica 38.90 58.42
Junin 32.45 32.26 Junin 34.04 37.62
La Libertad 30.91 26.32 La Libertad 28.14 43.45
Lambayeque 35.96 34.61 Lambayeque 35.93 45.25
Lima 47.73 46.41 Lima 35.41 62.98
Loreto 17.52 14.52 Loreto 30.25 46.85
Madre de Dios 29.94 31.29 Madre de Dios 28.08 40.38
Moquegua 31.86 35.18 Moquegua 43.43 59.22
Pasco 18.76 19.43 Pasco 28.60 45.45
Piura 35.78 35.39 Piura 33.64 50.62
Puno 23.05 25.46 Puno 32.50 31.19
San Martin 20.92 21.61 San Martin 18.69 48.55
Tacha 37.00 39.58 Tacha 24.06 44.21
Tumbes 35.54 33.11 Tumbes 34.08 40.22
Ucayali 25.48 24.33 Ucayali 28.62 35.70
Nacional 31.19 31.23 Nacional 33.48 51.96
Fuente: SBS - Anexos y Reportes, INEI - XI Censo de Poblacion y VI de Vivienda 2007. Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO).

1/ Numero de personas naturales y mancomunadas con créditos directos.
2/ Proporcion de adultos con cuentas de ahorro, a plazo fijo y cuenta corriente.
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3. Profundidad de la Inclusiéon Financiera

Crédito y Deposito p:'omedio "/ PBI per capita Participacion del saldo de créditos y n°deudores de la
(N° veces) micro y pequefia empresa en el total de créditos y
1.4 deugiores 40.28
28 - (%) —»
1.2 1 ‘_________———-—-—-————”_
-/ \ 24— + 36
1.0 o
1.04 8 20 - + 30 =
0.8 - b= S
g 16 \ 1543 8
0.6 ~ bt .
S 12 - /=13 38
0.4 - 3 ®
0.16 8 -+ 12
0.2
o 4 - + 6
0.0 T T T T T T T T T T T T T T T T T T
N N M m < T 1N N 0O O NN OW OO oMo O O 0 1 1 T 1 T T T T T T 1T \\\\\0
Al e el el el s B o B N N M M T T NN O O NNOOWOWO O OO —
S LY S LY S LS LS LPES QS LY VS UcC T T T T T T LY T OTOYOYTOTIOTIOT oA
5556565565658 5685%55% 5 Se585856585858585% 5
Créditos = Deudores

e Créd. Prom./ PBI per capita = Dep. prom/ PBI per capita

Deudores? con créditos a la micro y pequeia empresa
como porcentaje de los deudores totales por departamento

21 (%)

63 62 62 4
59
29 58 56 56 56 55 55 54 54 53 57 51 5
50

44

40
33

25
18

Puno

Piura

Pasco
Huancavelica
Junin
Ica
Loreto
Callao
Lima

Cusco
Moquegua

Cajamarca
Tacna

Ayacucho
Amazonas
Tumbes
Madre de Dios
Apurimac
Huanuco
San Martin
Ancash
Ucayali
Lambayeque
Arequipa

La Libertad

1/ Considera créditos y depdsitos de personas naturales y mancomunadas.
2/ Corresponde al nimero de personas naturales y mancomunadas con créditos directos.
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DISTRIBUCION DE DEUDORES Y SALDO DE DEUDA POR RANGOS Y TIPO DE PERSONA

Numero de deudores totales y deuda total por rangos Numero de deudores totales y deuda total por rangos
(personas naturales) (personas juridicas)
Rangos de Deuda NUmero REIMSIS Namero de | var. por Rangos de Deuda SUmero BEISIS Numero de | var. por
de S/ de S/ de S/ de S/
(S/) . . deudores | rango/ var. (S/) . : deudores | rango/ var.
deudores | millones | deudores | millones ) deudores | millones | deudores | millones )
. . (miles) Total (%) . : (miles) Total (%)
(miles) (miles) (miles) (miles)
0 1500 1786 1235 1835 1243 49 9.32 0 9000 26 33 34 33 8 12.46
1500 3000 911 1975 931 2 032 20 3.77 9000 20 000 7 99 9 131 2.2 3.31
3 000 9 000 1389 7 512 1 440 7774 50 9.57 20 000 30 000 5 137 8 193 2.2 3.34
9 000 20 000 899 12 214 931 12714 32 6.11 30 000 90 000 24 1382 33 1903 9.2 14.02
20 000 30 000 366 8983 411 10 133 45 8.58 Mas de S/ 90 000 47 132 065 91 207 376 44 66.87
30 000 90 000 625 31076 854 43 678 229 43.66 Total 109 133 715 174 209 636 66 100.00
Mas de S/ 90 000 250 60 556 349 91 083 100 18.98
Total 6 226 123 550 6 751 168 658 524 100.00
Numero de deudores MYPE y deuda MYPE por rangos Numero de deudores MYPE y deuda MYPE por rangos
(personas naturales) (personas juridicas)
Rangos de Deuda | NUmere REISES Numero de | var. por Rangos de Deuda SUMEro RUISES Numero de | var. por
de S/ («[3) S/ de S/ ([ S/
(8/) . : deudores | rango/ var. (8/) . : deudores | rango/ var.
deudores | millones | deudores | millones ) deudores | millones | deudores | millones )
. . (miles) Total (%) . : (miles) Total (%)
(miles) (miles) (miles) (miles)
0 1500 633 466 695 541 61 10.16 0 9000 25 32 33 32 8 20.02
1500 3000 329 721 421 919 92 15.26 9000 20 000 7 97 9 130 2.2 5.32
3 000 9 000 484 2 591 613 3278 129 21.26 20 000 30 000 5 135 8 192 2.2 5.45
9 000 20 000 274 3692 387 5265 113 18.68 30 000 90 000 24 1363 33 1892 9.3 22.75
20 000 30 000 106 2616 166 4117 60 9.94 Mas de S/ 90 000 24 4773 43 8113 19 46.46
30 000 90 000 184 9 305 302 15 190 118 19.47 Total 85 6 400 126 10 359 41 100.00
Mas de S/ 90 000 48 7127 80 11 585 32 5.23
Total 2 059 26 519 2 664 40 895 605 100.00

Fuente: SBS - Reporte Crediticio Consolidado.

-23-




DISTRIBUCION DE DEUDORES Y SALDO DE DEUDA POR RANGOS Y TIPO DE PERSONA

Numero de deudores con tarjeta de crédito" y deuda con tarjeta de crédito por

rangos

 gunte | jun21 | Veriacion junte/jund:

Rangos de Deuda AITEE BUISES Numero de | var. por

de S/ de S/
(S/) . : deudores | rango/ var.
deudores | millones | deudores | millones :
: : (miles) Total (%)
(miles) (miles)

0 1500 1256 735 1327 773 70 -27.92
1500 3 000 446 964 452 975 6 -2.20
3000 9 000 631 3 371 539 2 805 -92 36.37
9 000 20 000 329 4379 210 2759 - 119 47.35

20 000 30 000 104 2534 58 1418 - 46 18.11
30 000 90 000 133 6 472 73 3 546 - 60 23.90

Mas de S/ 90 000 24 3263 13 1767 - 11 4.40
Total 2924 21718 2 672 14 044 - 252 100.00

Fuente: SBS - Reporte Crediticio Consolidado.
1/ Corresponde al numero de personas naturales y mancomunadas con deuda bajo la modalidad de tarjeta de crédito. No considera a los tarjetahabientes con lineas de crédito no utilizadas.

Numero de deudores hipotecarios y deuda hipotecaria por rangos

| junte | jun21 | Variacion jun16/jun21

Rangos de Deuda NUMEro BEISES Namero de | var. por
(3] S/ de S/
(8 . : deudores | rango/ var.
deudores | millones | deudores [ millones :
: : (miles) Total (%)
(miles) (miles)
505

0 30000 33 559 33 0 -0.32
30000 60 000 42 1888 36 1604 -6 -19.42
60 000 120 000 59 5188 61 5377 1 4.38
120 000 210 000 49 7763 53 8 473 4 11.73

Mas de S/ 210000 53 24 503 86 40 575 33 103.63

Total 237 39 901 269 56 535 32 100.00




DISTRIBUCION DE CREDITOS DE CONSUMO Y A LA MYPE, SEGUN TIPO DE ENTIDAD FINANCIERA

Distribucion de los Créditos de Consumo y a la MYPE, segun
tipo de entidad financiera,a junio 2021

(En porcentaje)
65.60

B Sector Microfinanciero*
B Resto**

Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo4y5

* Incluye Cajas Municipales, Cajas Rurales, Edpymes, Mibanco y las empresas financieras
especializadas en créditos Mype.
**Empresas no especializadas en créditos Mype.

Fuente: Mapa de Pobreza Departamental del INEI 2020.
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Distribuciéon de los Créditos de Consumo y a la MYPE,
segun tipo de entidad financiera y departamento,a
junio 2021

LORETO

LAMBAYEQUE

JUNIN

% Créditos
HUANCAY

Grupos de pobreza monetaria

I Gupo mas pobre
I Grupo 2

| |crupos

| | Grupo4

|| crupo menos pobre

. SBS - Reporte Crediticio de Deudores.

Fuente: INEI - Mapa de Pobreza Monetaria 2020




DISTRIBUCION DE DEPOSITOS, SEGUN TIPO DE ENTIDAD FINANCIERA

Distribucién de los Depésitos, segin tipo de entidad Distribucion de los Depésitos, segun tipo de entidad
financiera, a junio 2021 financiera y departamento, a junio 2021

(En porcentaje)

B Sector Microfinanciero*® 82.74

Hm Resto**

TUMBES LORETO

HRY T2
pavn 20 NA

LAMBAYEQUE

Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo4y5

* Incluye Cajas Municipales, Cajas Rurales, Edpymes, Mibanco y las empresas financieras
especializadas en créditos Mype.
**Empresas no especializadas en créditos Mype.

Fuente: Mapa de Pobreza Departamental del INEI 2020.

J URNNRY|

% Depositos LIMA
B svr HUANCAVEL |G APURIMA

CUSCO
I Resto

1C A P U NG
Grupos de pobreza monetaria LY Ve

- Grupo mas pobre -
-Grup02 AEQUIPA.
|:| Grupo 3

| | crupos MOQUEGUA

|:| Grupo menos pobre

Fuente: INEI - Mapa de Pobreza Monetaria 2020. SBS - Anexo 10.
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DISTRIBUCION DE DEPOSITANTES Y DEUDORES, SEGUN GENERO

Tenencia de cuentas, segun género y zona geografica
(% de la poblacion)
Il trim 2021

Total pais

Provincias

66.98
Lima y Callao

mHombre m Mujer

Fuente: Encuesta Nacional de Hogares -ENAHO Il trim 2021 (INEI). Corresponde a la proporcion de
adultos con cuentas de ahorro, a plazo fijo, cuenta corriente y cuenta CTS.
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N° de deudores, segun género y zona geografica
(% del total de deudores)
A junio 2021

50.08
Total pais

49.92

49.91
Provincias

50.09

50.56
Lima y Callao

49.44

mHombre ®Mujer

Fuente: SBS - Reporte Crediticio Consolidado.




DISTRIBUCION DE DEUDORES Y SALDO DE CREDITOS, SEGUN GENERO

Distribucién del Nimero de Deudores por Género y Departamento
A junio 2021

TUMBES LORETO
P 1 URe
AR Z O NA

LAMBAYEQUE

S A
} A J RNV RSN

LA IF BEHEA

CALLAO
J UANEEY|

Género Nacional

- Hombre 50.08%
- Mujer 49.92%

Grupos de pobreza monetaria
- Grupo mas pobre

- Grupo 2
: Grupo 3
|: Grupo 4

[:‘ Grupo menos pobre

HUANCAYV

AEQUIPA‘

MOQUEGUA

Fuente: SBS - Reporte Crediticio Consolidado. INEIl - Mapa de Pobreza Monetaria 2020.
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Distribucién de Saldo de Créditos por Género y Departamento
A junio 2021

LORETO

P | UGS

AYVIR Z O NiA

LAMBAYEQUE

gl UAN

CALLAO

Género Nacional HUANC AV : N
APURIMAG:

[ ] Mujer 39.93% P U S

Grupos de pobreza monetaria

I Grupo mas pobre
[ Grupe 2
[ |crupos
:] Grupo 4

|| Grupo menos pobre




Comparacion Internacional: Indicadores de Intermediaciéon Financiera

e %
Créditos/PBI (%) Créditos */ PBI versus PBI

(2020)
120 -~
Créditos Banca
Créditos : Depositos & Chile
100 A
ODCs* / PBI C°mer(f,}‘;' "PBI opcs*/ pBI
. 80 - Bolivia
Argentina 11.94 11.55 23.98 23.89 ¢
Bolivia 75.44 53.74 77.91 61.04 60 - ¢ .
Peru” Colombia Brasil o
Brasil 53.59 42.29 53.51 46.30
Gqu,emagal
Chile 102.28 101.17 80.51 68.53
. & Uruguay & Mexico
Colombia 51.97 49.76 50.26 48.85 20 -
L ¢ Argentina
México 24.81 22.93 30.10 28.85
O T T T T T 1

Guatemala S AL A2l DAL 0 400,000 800,000 1,200,000 1,600,000 2,000,000 2,400,000
Uruguay 27.34 27.31 60.52 60.50 PBI (US$ millones)
Peru 52.23 43.51 57.22 45.52
Los indicadores han sido estimados con informacion del Financial Access Survey (FAS) 2020 - FMI y * Créditos ODCs.

del World Development Indicators database (Banco Mundial) 2020. Fuente: Financial Access Survey (FAS) 2019 - FMI. World Development Indicators database - Banco

* Seglin la definicion del Fondo Monetario Internacional, ODCs (Other Depository corporations) comprenden a Mundial 2019.
los bancos comerciales, cooperativas de ahorro, instituciones microfinancieras y otras instituciones
captadoras de deposito (corporaciones y cuasi-corporaciones, excepto el banco central, cuya principal

actividad sea la intermediacion financiera y que tienen obligaciones en la forma de depdsitos u otros Dep6sitos/PBI Depésitos*/PBI versus PBI
instrumentos financieros incluidos en la definicion del agregado monetario). (%) (2020)

00 chile

80 1 L 4

eru
60 - * € Uruguay Brasil
50 1 ¢ @ Colombia ¢
Guatermala

30 A ¢ Mexico

20 | € Argentina

10 +

0 T T T T T 1
0 400,000 800,000 1,200,000 1,600,000 2,000,000 2,400,000

PBI (USS millones)

* Depositos ODCs.

Fuente: Financial Access Survey (FAS) 2020 - FMI. World Development Indicators database - Banco
Mundial 2020.
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Comparacién Internacional: Indicadores de Inclusién Financiera

Acceso a los Servicios Financieros

Numero de oficinas por cada 100 000 habitantes adultos* Numero de ATMs por cada 100 000 habitantes adultos*
(2020) (2020)
95 262 124
22
97
18 17
15
13 13 62 62
49
I I I ml I I | 42 |
Bolivia Brasil Per( México Colombia Chile  Argentina Uruguay Uruguay Per( Brasil  Argentina México Chile Bolivia Colombia
Fuente: Financial Access Survey (FAS) 2019 - FMI. World Development Indicators database - Banco Mundial Fuente: Financial Access Survey (FAS) 2019 - FMI. World Development Indicators database - Banco
2019. Mundial 2019.

Uso de los Servicios Financieros

NUmero de deudores por cada 1 000 habitantes adultos* Numero de depositantes con cuenta en el Sistema Financiero
(2020) respecto de la poblacién adulta* (%)
704 (2017)
74 720
571
552 64
51
396 48 45 42
283 35
253
Brasil Uruguay Chile Argentina Perd Colombia Bolivia Chile Brasil Uruguay Bolivia  Argentina Colombia Per México

Fuente: Financial Access Survey (FAS) 2020 - FMI. World Development Indicators database - Banco Mundial ~Fuente: Global Findex 2017- Banco Mundial
2019.

(*) De acuerdo con la definicion del Banco Mundial, la poblacion adulta comprende a los habitantes con edad mayor a 15 afos.




Sistemas
de Seguros y de Pensiones

PPy



SISTEMA DE SEGUROS

Indicador de Penetracién, segun tipo de seguro

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIﬂIIIIlIII!IHHIIiIlIIiIIIIIIIIIﬂlilI:IIIIilHHE:II

Primas de Seguros "'/ PBI (%) 1.84 1.64 1.65 1.82 1.94 1.92
Seguros Generales 0.87 0.76 0.79 0.92 0.94 0.96
Seguros de Vida 0.97 0.89 0.86 0.90 1.00 0.96

Indicador de Cobertura, segun tipo de seguro
e e B
Primas de Seguros'’/ PEA (S/)

Seguros Generales 326 298 333 395 376 478
Seguros de Vida 364 350 361 387 397 481

1/ Primas de Seguros Netas anualizadas.
Fuente: SBS, BCRP e INEI
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Primas de Seguros Netas'/ / PBI (%)

2.0% - 1.9%

1.8%

1.6%

1.4% -

1.2%

1.0%

0.8%

jun-10
jun-11
jun-12
jun-13
jun-14
jun-15
jun-16
jun-17
jun-18

jun-19
jun-20

jun-21

Fuente: SBS y BCRP.

Primas de Seguros Netas' / PEA (soles)
1,100 -
1,000 - 760
900 -
800 -
700 -
600 -
500 -
400 -
300
200 -
100 : . ; ; .

jun-10
jun-11
jun-12
jun-13
jun-14
jun-15
jun-16
jun-17
jun-18
jun-19
jun-20
jun-21

Fuente: SBS, INEI.




Indicadores de Inclusién Financiera del Sistema de Pensiones'

I N N

Indicadores de Cobertura

Sistema Privado de Pensiones

Afiliados Activos (nUmero de personas) 6,264,103 6,604,841 7,018,669 7,426,709 7,780,722 7,987,195
Hombres (nUmero de personas) 3,889,970 4,062,107 4,285,133 4,502,689 4,693,380 4,810,704
Mujeres (nimero de personas) 2,374,133 2,542,734 2,733,536 2,924,020 3,087,341 3,176,491

Cotizantes (nUmero de personas) 2,593,423 2,976,190 3,074,529 3,268,371 3,039,264 0

Afiliados Activos /PEA (en porcentaje) 37.06 38.37 40.19 41.65 48.34 49.63

Afiliados Activos /PEA Ocupada (en porcentaje) 37.52 40.00 41.84 43.35 52.21 53.60

Cotizantes/PEA (en porcentaje) 15.34 17.29 17.61 18.33 18.88 19.28

Cotizantes/PEA Ocupada (en porcentaje) 16.01 18.03 18.33 19.08 20.40 20.82

Sistema Nacional de Pensiones

Afiliados Activos (nUmero de personas) 4,428,233 4,539,859 4,633,967 4,716,085 4,771,995 4,779,714

Aportantes (nimero de personas) 1,627,047 1,603,855 1,605,763 1,654,962 1,377,096 1,456,485 3/

Afiliados Activos /PEA (en porcentaje) 26.20 25.72 26.54 26.45 29.64 29.70

Afiliados Activos /PEA Ocupada (en porcentaje) 27.34 26.82 27.62 27.53 32.02 32.07

Aportantes /PEA (en porcentaje) 9.63 9.32 9.21 9.28 8.56 9.05

Aportantes /PEA Ocupada (en porcentaje) 10.05 9.71 9.58 9.66 9.24 9.77

Total Sistemas de Pensiones
Afiliados Activos /PEA (en porcentaje) 63.25 64.09 66.73 68.10 77.98 79.33
Aportantes /PEA (en porcentaje) 24.97 26.60 26.81 27.61 27.44 28.33

Notas:

1/ Sistemas de Pensiones incluye: Sistema Nacional de Pensiones y Sistema Privado de Pensiones. No incluye otros sistemas como: Caja de Pensiones Militar Policial, Caja del Pescador,
entre otros.

2/ Data de PEA al cierre de 2019.

3/ Cotizantes SNP: Ultimo dato disponible a diciembre 2019.

FUENTE: SBS, BCRP, INEI y ONP.
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Sistema de Pensiones "

Afiliados del SNP y SPP Afiliados del SNP y del SPP
(en millones de personas) (Como porcentaje de la PEA)

2016 2017 2018 2019 2020 2021 *

2016 2017 2018 2019 2020 2021 *
m Afiliados SPP Afiliados SNP m Afiliados SPP / PEA Afiliados SNP/PEA
* Afiliados a Junio 2021 y PEA a Diciembre 2020. * Afiliados a junio 2021 y PEA a Diciembre 2020.
Fuente: SBS y ONP. Fuente: SBS, ONP e INEI.
Cotizantes del SNP y del SPP) Cotizantes del SNP y SPP
(en millones de personas) (Como porcentaje de la PEA)
.21
6 .32
.63
2016 2017 2018 2019 2020 2021 * 2016 2017 2018 2019 2020 2021 *
B Cotizantes SPP Cotizantes SNP m Cotizantes SPP / PEA Cotizantes SNP / PEA

* Cotizantes a Junio 2021 y PEA a Diciembre 2020. * Cotizantes a Junio 2021 y PEA a Diciembre 2020.
Fuente: SBS y ONP. Fuente: SBS, ONP e INEI.

1/ Incluye al Sistema Nacional de Pensiones (SNP) y al Sistema Privado de Pensiones (SPP). No se toma en cuenta a sistemas pensionarios tales como Caja de Pensiones Militar Policial, Caja del
Pescador, entre otros.
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Afiliados del SNP y SPP
(Como porcentaje de la PEA Urbana)

Afiliados del SNP y SPP
(Como porcentaje de la PEA Urbana Ocupada)

2016 2017 2018 2019 2020 2021 *

m Afiliados SPP / PEA Urbana Afiliados SNP / PEA Urbana

* Afiliados a Junio 2021 y PEA a Diciembre 2020.
Fuente: SBS, ONP e INEI.

Cotizantes del SNP y SPP
(Como porcentaje de la PEA Urbana)

2016 2017 2018 2019 2020 2021 *

m Cotizantes SPP / PEA Urbana Cotizantes SNP / PEA Urbana

* Cotizantes a Junio 2021 y PEA a Diciembre 2020.
Fuente: SBS, ONP e INEI.
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2016 2017 2018 2019 2020 2021 *

m Afiliados SPP / PEA Ocupada Urbana Afiliados SNP / PEA Ocupada Urbana

* Afiliados a Junio 2021 y PEA a Diciembre 2020.
Fuente: SBS, ONP e INEI.

Cotizantes del SNP y SPP
(Como porcentaje de la PEA Urbana Ocupada)

2016 2017 2018 2019 2020 2021 *
m Cotizantes SPP/ PEA Ocupada Urbana Cotizantes SNP / PEA Ocupada Urbana

* Cotizantes a Junio 2021 y PEA a Diciembre 2020.
Fuente: SBS, ONP e INEI.




SISTEMA PRIVADO DE PENSIONES

Distribucion de Afiliados del SPP por Departamento y Género
A junio 2021

Departamento

Lima 3,569,300 44.69 57.04 42.96
La Libertad 512,735 6.42 60.36 39.64
Piura 454,151 5.69 59.92 40.08
Callao 356,424 4.46 58.79 41.21
Arequipa 341,638 4.28 60.51 39.49
Ica 294,040 3.68 54.29 45.71
Lambayeque 291,639 3.65 58.80 41.20
Cusco 288,407 3.61 66.60 33.40
Junin 216,718 2.71 63.41 36.59
Cajamarca 210,519 2.64 68.77 31.23
Ancash 205,761 2.58 64.32 35.68
Loreto 192,300 2.41 69.42 30.58
Puno 163,037 2.04 69.84 30.16
San Martin 161,380 2.02 70.46 29.54
Ucayali 107,497 1.35 67.68 32.32
Huanuco 103,880 1.30 65.36 34.64
Tacna 100,314 1.26 61.90 38.10
Ayacucho 88,350 1.11 67.52 32.48
Moquegua 66,851 0.84 61.86 38.14
Apurimac 50,595 0.63 65.38 34.62
Huancavelica 49,286 0.62 70.91 29.09
Tumbes 46,120 0.58 62.28 37.72
Amazonas 39,247 0.49 71.04 28.96
Pasco 37,623 0.47 68.81 31.19
Madre De Dios 25,771 0.32 62.97 37.03
Sin Informacion (1) 11,683 0.15 55.36 44.64
Extranjero 1,929 0.02 58.32 41.68
Total 7,987,195 100.00 60.23 39.77

(1) Afiliados sin informacion sobre el lugar de residencia.
Fuente: SBS.




Distribucion de Afiliados por Género y Departamento
A junio 2021

Numero de Afiliados por departamento
A junio 2021

TUMBES

LORETO

SAN MARTIN

ATEBERTAD.

‘ SG. UCAYALI

JUNIN

MADRE DE DIOS

Género

- Hombre
I vuier

Grupos de pobreza monetaria
- Grupo mas pobre

Afiliados

| | 25771-66851

| | e6851-107 497

[ ] 107497-216718
B 216 718-512735 [ Grupo 2
rupo
| lcrpos
I 512 735 - 3 569 300
|:|Grupo4

l:] Grupo menos pobre
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Cobertura del SPP por Departamento
A junio 2021

Cobertura del SPP por Departamento y Género
(Afiliados como porcentaje de la PEA - junio 2021)

% PEA Total
Departamento

Amazonas 16.15 19.56 11.31

Ancash 34.38 37.68 29.69 LORETO

Apurimac 19.14 22.65 14.80

Arequipa 54.39 56.40 51.57

Ayacucho 23.98 27.59 18.86

Cajamarca 23.62 29.31 16.55 LAMBAY E€

Callao 73.59 73.49 73.73

Cusco 38.22 47.60 27.43

Huancavelica 16.96 22.71 10.48

Huanuco 22.66 25.73 18.49

Ica 74.04 67.94 82.88 ANCASHF 0

Junin 31.60 35.53 26.52 UCAYALI

La Libertad 55.42 55.70 55.01

Lambayeque 48.52 48.21 48.96 i

Lima 74.29 74.95 73.43 caL AN WADRE DE 010§
Loreto 37.11 41.59 29.81

Madre De Dios 30.95 28.90 35.19

Moquegua 65.37 66.77 63.21

Pasco 21.31 23.95 17.15

Piura 48.83 49.23 48.24 Nro Afiliados / PEA

Puno 19.69 26.20 12.50 I 7620

San Martin 32.46 35.30 27.25 |:| 20 - 24 ‘
Tacna 61.97 66.23 56.10 - 24 -39 (190U E G U
Tumbes 36.62 33.77 42.53 - R

Ucayali 38.92 41.98 33.76 - _

Total 49.63 51.83 46.62

Fuente: SBS, INEI.
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Notas Metodologicas

El Sistema Financiero comprende a las empresas de la Banca Multiple, Empresas
Financieras, Cajas Municipales, Cajas Rurales, Edpymes, Empresas de Arrendamiento
/Iimarlmjaero Empresas de Factoring, Administradoras Hipotecarias, Banco de la Nacion y
grobanco

Para el calculo de los indicadores de intermediacion financiera del sistema financiero se
utiliza como numerador el saldo promedio de créditos y depdsitos de las empresas del
sistema financiero. En el caso del Banco de la Nacion se consideran solo los créditos de
consumo e hipotecarios, mientras que se excluyen los créditos a otras empresas del
sistema financiero en el caso de todas las entidades. En cuanto al denominador, éste
corresponde al Producto Bruto Interno (PBI) nominal que publica el Banco Central de
Reserva trimestralmente. Cabe notar que estas cifras podrian estar sujetas a revisiones
y cambios posteriores por parte del ente emisor.

En relacion al calculo de los puntos de atencion, a partir del reporte de inclusion de
diciembre 2015, se complemento la informacién de acceso a los servicios financieros
con datos de la infraestructura de la red de atencion del Sistema Financiero, que se
obtiene contabilizando una sola vez cada cajero automatico, POS o establec1m1ento
con POS independientemente que a través de este se atienda a clientes de mas de una
entidad. Anteriormente, la informacion de acceso solo incluia datos de la disponibilidad
de puntos de atencion, que se obtiene sumando los puntos de atencion de cada entidad
del sistema financiero, donden cada cajero automatico, POS o establecimiento con POS
Ss contado tantas veces como entidades que ofrecen sus servicios financieros a través
e este.

Otra medida que complemento la informacion de acceso a los servicios financieros fue
el ratio de comparticion de la infraestructura de atencion del sistema financiero. Dicho
ratio es resultado de dividir la suma de los puntos de atencion con que cuenta cada
empresa (Pi) multiplicados por el nimero de empresas que reporta cada punto (xi) entre
la infraestructura del sistema financiero (I), donde el subindice i representa a cada
empresa del Sistema Financiero.

0= YN Pix; _  PLx14P2.x2+P3.x3+-+Pnxn
| P1+P2+P3+:-Pn

En suma, la medicion de la disponiblidad de puntos, infraestrucutura de atencion y nivel

de compart1c1on de puntos permite aproximarnos mejor a la dimension de acceso de la

inclusion financiera.

El indicador varia de 1 a N, donde 1 representa que ninguna empresa del sistema
financiero comparte puntos de atencion y donde N (nimero de empresas del sistema
financiero) significa que todas las empresas del sistema comparten los puntos de
atencion.

En el caso de los indicadores de acceso y uso respecto del nimero de habitantes se
utiliza el nimero de adultos en lugar de poblacion total, definido adulto como habitante
con edad igual o mayor a 18 anos.

Con relacion al numero de deudores del sistema financiero, se ha diferenciado entre
deudores personas naturales y deudores personas juridicas, a fin de lograr una mayor
precision al estimar los indicadores de profundidad de la inclusion financiera.

El estimado de la poblacion proviene de la informacion recogida en el Censo Nacional
2007: XI Censo de Poblacion y VI de Vivienda por el Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEI). Sobre la base de este Ultimo censo se proyecto la poblacion total
censada por departamento utilizando las tasas de crecimiento promedio registradas
entre 1993 y 2007, segln el INEI. En cuanto a las cifras de la poblacién econdmicamente
activa (PEA), los datos corresponden a las estimaciones del INEIl sobre la base de la
Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO).

Finalmente, para el calculo de la distribucion de créditos y depdsitos seglin grupos de
pobreza se utilizo el Mapa de Pobreza Monetaria Departamental 20 elaborado por el
INEI. De acuerdo con la metodologia empleada en la elaboracion del Mapa, los
departamentos se encuentran clasificados por grupos de pobreza monetaria. Dichos
gr%pos van del 1 al 5, donde el grupo 1 corresponde al mas pobre y el grupo 5 al menos
pobre.

Fuentes de Informacion

- SBS. Anexos y reportes que las instituciones supervisadas reportan a la SBS
- INEI

- Banco Central de Reserva

- Foro Economico Mundial
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