SUPERINTENDENCIA
DE BANCA, SEGUROS Y AFP

Republica del Peru

Lima, 24 de Junio de 2026

RESOLUCION SBS
° O1691- 2026

El Supenintendente de Banca, Segunse ¢
Administradoras Privadas de Fondos de Penscones

CONSIDERANDO:

Que, la Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras
Privadas de Fondos de Pensiones se encarga de regular, supervisar y fiscalizar las entidades del
sistema financiero, sistema de seguros y privado de pensiones, asi como a otras entidades cuya
supervisidn haya sido encargada por otras leyes especiales, conforme a lo dispuesto en la Ley General
del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de la Superintendencia de Banca y
Seguros, Ley N.° 26702, la Ley del Sistema Privado de Administracién de Fondos de Pensiones, cuyo
Texto Unico Ordenando fue aprobado por el Decreto Supremo N° 054-97-EF vy otras leyes;

Que, mediante la Trigésima Segunda Disposiciéon Final y
Complementaria de la Ley N.° 26702 se establecen disposiciones aplicables a la publicaciéon de
proyectos normativos;

Que, dicha disposicion es concordante con el articulo IV del Titulo
Preliminar de la Ley N.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, que establece el principio
de participacion de los administrados en el proceso de decisiones publicas, asi como con el capitulo IV
del Reglamento que establece disposiciones sobre publicacién y difusién de normas juridicas de
caracter general, resoluciones y proyectos normativos, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2024-
JUS;

Que, en dicho contexto la Superintendencia considera relevante
emitir modificaciones al Reglamento de Autorizacion de Empresas y Representantes de los Sistemas
Financiero y de Seguros, aprobado mediante Resolucién SBS N° 211-2021;

Que, en cumplimiento de lo antes referido la Superintendencia
dispone aprobar mediante resolucién de Superintendencia sus proyectos normativos y publicarlos en
su sede digital con el objetivo de asegurar la participacion efectiva del publico en general;

Contando con el visto bueno de las Superintendencias Adjuntas de

Banca y Microfinanzas, Seguros, y de Regulacién y Juridica, asi como de las Gerencias de Riesgos, de
Conducta de Mercado e Inclusion Financiera y de Estudios Econdmicos;
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RESUELVE:

Articulo Primero. - Autorizar la difusién en consulta pablica del
proyecto normativo que aprueba la modificacién del Reglamento de Autorizacion de Empresas y
Representantes de los Sistemas Financiero y de Seguros, aprobado mediante Resolucién SBS N° 211-
2021, en la sede digital de la Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de
Fondos de Pensiones (www.sbs.gob.pe).

Articulo Segundo. - El plazo para que el publico en general pueda
remitir a la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP sus comentarios y observaciones sobre el
proyecto sefialado en el articulo anterior es de diez (10) dias calendario, contados desde el dia siguiente
de la fecha de publicacion de la presente resolucién en el Diario Oficial EI Peruano.

Registrese, comuniquese y publiquese.

SERGIO JAVIER ESPINOSA CHIROQUE
SUPERINTENDENTE DE BANCA, SEGUROS Y AFP
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SUPERINTENDENCIA
DE BANCA, SEGUROS Y AFP

Republica del Peru

PROYECTO NORMATIVO

Lima,

Resolucion S. 8. S.
n° - 2026

El Supenintendente de Banca, Segunse ¢
Administradonas Privadas de Fondos de Pensiones

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo con los articulos 12, 21y 23 de la Ley N° 26702, Ley
General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Orgénica de la Superintendencia de Banca y
Seguros —Ley N.° 26702, (en adelante Ley General), corresponde a la Superintendencia de Banca, Seguros
y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones (en adelante, Superintendencia) autorizar la
organizacion y funcionamiento de las empresas comprendidas en dicho ambito;

Que, conforme al numeral 2 del articulo 134 de la Ley General, a fin de
brindar al ahorrista una proteccion adecuada y, sin perjuicio de las demas atribuciones que le confiere esta
norma, corresponde a la Superintendencia, entre otras facultades, supervisar que las empresas del sistema
financiero se encuentren debidamente organizadas, asi como administradas por personal idoneo;

Que, mediante Resolucion SBS N° 211-2021 se aprobo el Reglamento
de Autorizacion de Empresas y representantes de los Sistemas Financiero y de Seguros (en adelante, el
Reglamento);

Que resulta necesario optimizar los procedimientos de autorizacion,
introduciendo esquemas diferenciados de evaluacién segun el perfil de riesgo y modelo de negocio, asi
como reducir plazos, simplificar procedimientos administrativos e incorporar una etapa de precalificacion,
manteniendo estandares prudenciales adecuados;

Que, en concordancia con los estandares y mejores préacticas
internacionales, orientados a la implementacién de un enfoque de supervision basado en riesgos y en el
principio de proporcionalidad, esta Superintendencia considera necesario emitir normas reglamentarias que
desarrollen dichos estandares, asegurando su coherencia con el marco normativo vigente en materia de
autorizacion y supervision;

Que, mediante el Decreto Legislativo N° 1531, se modifico el articulo
357 de la Ley General, incorporandose expresamente la facultad de la Superintendencia de aplicar un
enfoque de supervisidn simplificado y proporcional a los riesgos respecto de las empresas del sistema
financiero no autorizadas a captar depdsitos del publico, y otras que determine; reconociéndose asi que el
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perfil de riesgo, modelo de negocio e impacto en la estabilidad del sistema supervisado constituyen criterios
relevantes para establecer exigencias regulatorias diferenciadas;

Que, en ese sentido, resulta pertinente incorporar disposiciones que
permitan simplificar el procedimiento de autorizacion de empresas, mediante su segmentacién en funcién
del nivel de riesgo de las entidades solicitantes, considerando, entre otros aspectos, la naturaleza,
complejidad, tamafio y alcance de las actividades a desarrollar, con la finalidad de establecer exigencias
regulatorias proporcionales, optimizar el uso de los recursos de supervision y contribuir al adecuado
funcionamiento, solidez y estabilidad del sistema financiero y de seguros;

Que, las disposiciones a las que se hace referencia en el considerando
anterior implican incorporar en el dmbito de aplicaciéon del Reglamento de Autorizacién de Empresas y
representantes de los Sistemas Financiero y de Seguros, a las empresas de los numerales 1,2 y 4 del
articulo 17 de la Ley General, esto es a los Aimacenes Generales de Depdsito, las Empresas de Transporte,
Custodia y Administracion de Numerario y las Empresas Emisoras de Dinero Electronico;

Que, en dicho contexto, corresponde modificar la Resolucion SBS N.°
211-2021 para incorporar los procedimientos de autorizacion estandar, autorizacién para empresas no
captadoras y autorizacion especial, asi como las Normas para los tramites de Organizacién,
Funcionamiento y Adecuacién a la Ley N° 26702, aprobadas por la Circular ETCAN 002-97, el Reglamento
de los Aimacenes Generales de Depésito, aprobado por la Resolucién SBS N° 040-2002 y el Reglamento
de las Empresas Emisoras de Dinero Electronico aprobado por la Resolucién SBS N°6284-2013;

Que, a efectos de recoger las opiniones del publico en general, se
dispuso la prepublicacién del proyecto mediante Resolucion SBS N° 01691-2026, al amparo de lo dispuesto
en la Trigésima Segunda Disposicion Final y Complementaria de la Ley General, asi como del Decreto
Supremo N°009-2024-JUS;

Con el visto bueno de las Superintendencias Adjuntas de Banca y
Microfinanzas, de Seguros, de Regulacion y Juridica, y las Gerencias de Riesgos, de Estudios Econdmicos,
y de Conducta de Mercado e Inclusion Financiera; v,

En uso de las atribuciones conferidas en los numerales 7, 9 y 13 del
articulo 349 de la Ley General.

RESUELVE:

Articulo Primero.- Modificar el Reglamento de Autorizacion de
Empresas y Representantes de los Sistemas Financiero y de Seguros, aprobado por la Resolucién SBS N°
211-2021, de la siguiente manera:

1. Modificar el articulo 1, la denominacion del Subcapitulo | del Capitulo Il, el numeral viii) del
literal d) del parrafo 6.2 del articulo 6, el articulo 7, el epigrafe del articulo 10, el literal c) del
parrafo 11.1, el parrafo 11.2 y el epigrafe del articulo 11, el parrafo 12.1 del articulo 12, el
articulo 19, el parrafo 20.1 del articulo 20, el epigrafe y el parrafo 21.1 del articulo 21, el
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articulo 22, el parrafo 24.1 del articulo 24, los parrafos 36.3 y 36.4 del articulo 36, el parrafo
50.1. del articulo 50 y la Unica Disposicion Final conforme a los siguiente:

Articulo 1.- Alcance

Las normas de este Reglamento son aplicables para la constitucion, reorganizacion y otras autorizaciones
de naturaleza similar, requeridas por las empresas a que se refieren el articulo 16 y los numerales 1,2y 4
del articulo 17 de la Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de la
Superintendencia de Banca y Seguros, Ley N° 26702 y sus modificatorias, sus subsidiarias, asi como para
el establecimiento de empresas del sistema financiero y de seguros del exterior, en adelante empresas, y
de representantes de empresas no establecidas en el pais.

()

SUBCAPITULO | )
REQUISITOS Y MODALIDADES DE AUTORIZACION

()

Articulo 6.- Informacion sobre accionistas
6.2 Los organizadores deben presentar, conjuntamente con la solicitud de organizacion, la siguiente
informacién de los accionistas de la empresa en formacién y de sus beneficiarios finales:

(o)

d) En caso de personas juridicas

()

viii. Para el caso de los accionistas o beneficiarios finales cuya supervisién consolidada no corresponda a
la Superintendencia, los organizadores adicionalmente deben acreditar que han comunicado al supervisor
de origen que este recibira un cuestionario de la Superintendencia sobre aspectos de supervision
consolidada conforme a los mecanismos y condiciones que establezca la Superintendencia, de acuerdo a
lo publicado en el Portal Web Institucional.

Lo sefialado en el numeral viii. no aplica a las empresas de créditos, a las empresas especializadas a que
se refiere el literal B del articulo 16 ni a las empresas de servicios complementarios y conexos a que se
refieren los numerales 1, 2 y 4 del articulo 17 de la Ley General.

Articulo 7.- Informacién sobre grupo econémico

En caso los accionistas pertenezcan a un grupo econdmico, los organizadores deben presentar,

conjuntamente con la solicitud de organizacién, la siguiente informacion con relacion al grupo econémico

al que pertenecen:

a) Breve resefia de los antecedentes del grupo econdmico, la relacion de las personas juridicas y/o entes
juridicos que lo conforman y sus principales actividades, sefialando si operan bajo la supervision de un
organismo de control.

b) Ambito geografico donde opera, volimenes de negocio y participacion de mercado, planes de
expansion y descripcidn de la situacion econémica-financiera del grupo econdémico.
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c) Diagrama que muestre la conformacién del grupo econémico y que incluya a todas las personas
juridicas y entes juridicos o vehiculos que lo conforman, sean o no del ambito financiero, y las
relaciones entre ellas.

d) Larelacién de los propietarios significativos de los integrantes del grupo econémico y sus beneficiarios
finales y el nimero de acciones o porcentaje de participacién que mantienen en estos.

e) Larelacion de los beneficiarios finales de los integrantes del grupo econdémico que no son propietarios
significativos.

f)  En caso corresponda, el impacto de la constitucion de la empresa en los grupos consolidables, asi
como la proyeccién de los requerimientos patrimoniales y el calculo del patrimonio efectivo de dichos
grupos.

La Superintendencia puede solicitar la relacion de los directores, gerentes y principales funcionarios de las
personas juridicas y/o entes juridicos que integran el grupo economico.

Las empresas de créditos, las empresas especializadas a que se refiere el literal B del articulo 16 y las
empresas de servicios complementarios y conexos a que se refieren los numerales 1, 2 y 4 del articulo 17
de la Ley General, asi como las empresas que cumplan con los requisitos sefialados para la modalidad de
autorizacién especial, solo deberan considerar los requisitos de los literales a), ¢), d) y e).

Articulo 10.- Presentacion de la solicitud de organizacion aplicable a todas las modalidades de
autorizacion

()

Articulo 11.- Publicacion de la solicitud de organizacién aplicable a todas las modalidades de
autorizacion
11.1Los organizadores deben publicar un aviso para informar al publico lo siguiente:

()

c) Elderecho de toda persona interesada para que en el plazo de diez (10) dias habiles, contados a
partir de la fecha de publicacién de cualquiera de los avisos, formule ante la Superintendencia
cualquier objecién fundamentada sobre la organizacién de la nueva empresa o de las personas
vinculadas con la empresa en organizacion.

11.2 La publicacién debe ser realizada dos (2) veces; la primera en el Diario Oficial EI Peruano dentro de
los cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion de la comunicacién de la Superintendencia con el
modelo de aviso. La segunda publicacion sera realizada por la Superintendencia en su Portal Web
Institucional.

()

Articulo 12.- Evaluacién integral de la solicitud de organizacion

12.1 Recibida la informacion completa, la Superintendencia realiza una evaluacién integral de la solicitud
de organizacion, para lo cual puede convocar a reuniones de evaluacion con los organizadores y aquellos
accionistas, directores, gerentes y principales funcionarios que estime necesario.

Cumplido el plazo de precalificacién, los plazos para la evaluacién integral por parte de la Superintendencia
son los siguientes:
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a) Modalidad de autorizacion estandar
Se realiza en un plazo que no excedera de los ciento veinte (120) dias.

b) Modalidad de autorizacién para empresas no captadoras
Se realiza en un plazo que no excedera de los noventa (90) dias.

c) Modalidad de autorizacién especial
Se realiza en un plazo que no excederé de los setenta (70) dias.

(o)

Articulo 19.- Comunicacién al Banco Central de Reserva

En el caso de la organizacion de empresas comprendidas en los incisos A, By C del articulo 16 y en el
numeral 4 del articulo 17 de la Ley General, durante la evaluacion integral de la solicitud de organizacién
prevista en el articulo 12 de este Reglamento, la Superintendencia, considerando el plazo maximo de la
evaluacién integral, pone en conocimiento del Banco Central la solicitud presentada, a fin de que dicha
entidad emita su opinién dentro de un plazo que no excedera de treinta (30) dias de recibida la
comunicacion de la Superintendencia.

Articulo 20.- Resolucion y certificado de autorizacion de organizacion

20.1 Efectuada la evaluacién integral y recibida la opinion del Banco Central o concluido el plazo maximo
para su pronunciamiento, cuando corresponda, la Superintendencia expide la correspondiente resolucién
dentro del plazo de la evaluacion integral y de ser autoritativa, se otorga un certificado de autorizacién de
organizacion, el cual tiene un periodo de vigencia de dos (2) afios, bajo sancién de caducidad al término
de este plazo.

()

Articulo 21.- Solicitud de autorizaciéon de funcionamiento aplicable a todas las modalidades de
autorizacion

21.1 Los organizadores deben cumplir con todos los requisitos exigidos para el funcionamiento de la
empresa de acuerdo con la informacién presentada en la etapa de organizacion, y presentar la solicitud de
autorizacion de funcionamiento dentro de los trescientos sesenta (360) dias, contados desde el
otorgamiento del certificado de autorizacion de organizacion.

La presentacién de la solicitud de autorizacién de funcionamiento dentro del plazo sefialado en el presente
articulo no condiciona los plazos de evaluacidn integral establecidos en el articulo 22, los cuales se
computan integramente desde la fecha de presentacion de la solicitud, independientemente del momento
en que esta sea presentada, dentro del plazo maximo aplicable.

En caso los organizadores no cumplan con presentar la solicitud de autorizacién de funcionamiento en el
plazo aplicable, la Superintendencia acepta a tramite la solicitud, estando facultada a no modificar los plazos
que requiere para realizar la evaluacion integral de la solicitud de funcionamiento, conforme al articulo 22
del presente Reglamento.

()

Los Laureles N° 214 - Lima 27 - Pera Telf. : (511)6309000 5



SUPERINTENDENCIA
DE BANCA, SEGUROS Y AFP
Repiblica del Perd

Articulo 22.- Evaluacion integral de la solicitud de autorizacién de funcionamiento

22.1 Presentada la solicitud de autorizacién de funcionamiento, acompafiada de la informacion requerida
por el presente Reglamento, la Superintendencia realiza una evaluacién integral de la solicitud para lo cual
puede convocar a reuniones con los organizadores, accionistas, directores, gerentes y principales
funcionarios.

Los plazos para la evaluacion integral por parte de la Superintendencia para la modalidad de autorizacion
estandar y modalidad especial no excederan de los ciento ochenta (180) dias y para la modalidad de
autorizacion de no captadoras no excedera de los ciento veinte (120) dias.

22.2 Como resultado de la evaluacién realizada por la Superintendencia, de presentarse el caso, se
formulan las observaciones y requerimientos que correspondan, solicitando la subsanacién a los
organizadores.

22.3 La evaluacion de los requisitos y la verificacién de no incurrir en los impedimentos sefialados en los
articulos 5, 6 y 8 del presente Reglamento, se realiza conforme al procedimiento establecido en los articulos
13, 14, 15, 16 y 17 del presente Reglamento.

22.4 La Superintendencia puede solicitar mayor informacién a la empresa luego de haber recibido la
solicitud de autorizacién de funcionamiento, en funcién a: (i) los cambios ocurridos respecto al expediente
original de organizacion y/o (i) del tiempo que haya transcurrido entre la emision del certificado de
autorizacién de organizacién y la presentacion de la solicitud respectiva, en caso hayan variado los
supuestos iniciales del proyecto y/o el entorno econdémico, factores que podrian afectar el perfil de riesgo
de la empresa.

22.5 Para el caso de las Empresas de Transporte, Custodia y Administraciéon de Numerario (ETCAN), es
objeto de comprobacién adicional en la etapa de autorizaciéon de funcionamiento, la existencia de la
correspondiente autorizacion de SUCAMEC conforme a la normativa aplicable en materia de prestacion de
servicios de seguridad privada.

Articulo 24.- Resolucion y certificado de autorizacion de funcionamiento

24.1 Efectuadas las comprobaciones dentro del plazo maximo de la evaluacion integral, la Superintendencia
expide la correspondiente resolucion y; de ser autoritativa, otorga el certificado de autorizacion de
funcionamiento.

()

Articulo 36.- Procedimiento, resolucion y certificado de autorizacién de organizacion de la empresa
incorporante

()

36.3 Se solicita la opinién del Banco Central conforme lo dispuesto en el articulo 19 cuando corresponda,
y dentro de los plazos maximos establecidos en el articulo 12 del presente Reglamento, la Superintendencia
realiza una evaluacion integral de la solicitud de organizacion.
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36.4 Efectuada la evaluacion integral y dentro de los plazos sefialados en el articulo 12, segun corresponda,
la Superintendencia expide la correspondiente resolucidn, y se de ser autoritativa, otorga un certificado de
autorizacién de organizacién de la empresa incorporante.

()

Articulo 50.- Inicio de operaciones

50.1 La Superintendencia indicard motivadamente en la resolucién que autorice el funcionamiento de la
empresa, el plazo en que la empresa esta obligada a iniciar operaciones, €l cual no puede superar el
méximo un (1) afio de otorgado el certificado de autorizacion de funcionamiento.

(o)

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
PRIMERA.- Caracter de declaracion jurada de la informacion
Para efectos del cumplimiento de lo dispuesto en el Reglamento de Autorizacién de Empresas y
Representantes de los Sistemas Financiero y de Seguros, toda la documentacion que se presente tiene
caracter de declaracion jurada.

(o)

2. Incorporar los articulos 9-A ,10-A, 25-A y la segunda Disposicion Complementaria Final,
conforme a lo siguiente:

Articulo 9-A.- Modalidades de autorizacion
9-A.1 La Superintendencia tramita las solicitudes de autorizacién de organizacion y de funcionamiento bajo
las siguientes modalidades:

a) Autorizacion estandar, aplicable a las solicitudes de autorizacion de empresas que no califican para
las modalidades previstas en los literales b) y ¢) del presente articulo.

b) Autorizacion para empresas no captadoras, aplicable a las solicitudes de autorizacién de empresas
que no captan depésitos del publico y cuyo modelo operativo presenta menor complejidad. Son las
empresas de créditos del numeral 5 del literal A del articulo 16 de la Ley General, las empresas
especializadas del literal B del articulo 16 de la Ley General, y las empresas de servicios complementarios
y conexos comprendidas en los numerales 1, 2 y 4 del articulo 17 de la Ley General.

c¢) Autorizacién especial, aplicable a las solicitudes de autorizacién de:

i) Empresas que son parte de los conglomerados bajo supervision consolidada que ejerce la
Superintendencia; o que, con el funcionamiento de la nueva empresa formaria parte de un conglomerado
bajo supervisidn consolidada de esta Superintendencia;

i) Empresas del Sistema Financiero que seran subsidiarias directas o indirectas de bancos del exterior de
primera categoria que publica el Banco Central;

iy Empresas de Seguros que sean subsidiarias directas o indirectas de Grupos Aseguradores
Internacionalmente Activos (IAIGs), publicado por la Asociacion Internacional de Supervisores de Seguros
(IAIS); y que, a su vez, cuenten con una clasificacion de riesgo internacional considerada no vulnerable,
considerando las clasificaciones minimas sefialadas en el numeral 3.2 del articulo 3 del Reglamento para
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la Contratacion y Gestion de Reaseguros y Coaseguros aprobado por la Resolucién SBS N° 4706-2017 y
sus modificatorias.

9-A.2 En aquellos casos en que concurran caracteristicas de mas de una modalidad de autorizacion, la
Superintendencia podra aplicar los plazos y requisitos, en funcion del perfil de riesgo del solicitante.

9-A.3 Cuando una empresa solicitante, desde el inicio del procedimiento de autorizacion, tenga previsto
realizar operaciones distintas o adicionales a las que le correspondan por el tipo de empresa sobre la cual
hayan solicitado autorizacién, dicha pretensiéon de ampliacién de operaciones puede acumularla en la
solicitud correspondiente a la etapa de Funcionamiento.

La Superintendencia evaluaré la solicitud de ampliacidén de operaciones de manera conjunta a la solicitud
de autorizacion de funcionamiento integrando los procedimientos administrativos aplicables debiendo
ajustarse los requisitos en lo que corresponda.

9-A4 En caso de acumulacién de solicitudes de ampliacién de operaciones y autorizaciéon de
funcionamiento, la empresa debe adjuntar, junto con su solicitud de autorizacion de funcionamiento, la
informacién y documentacion pertinente que permita evaluar la viabilidad de las operaciones adicionales
solicitadas.

9-A.5. La Superintendencia podra requerir Unicamente los requisitos que resulten aplicables segun la
naturaleza, nivel de desarrollo y condicién de la empresa solicitante, considerando que no todos los
requisitos del procedimiento administrativo aplicable resultan exigibles a empresas que aun no han iniciado
operaciones. No sera exigible el cumplimiento integro de los requisitos establecidos para empresas en
marcha cuando estos no resulten pertinentes en la etapa de funcionamiento.

9-A.6 La Superintendencia podra solicitar informacion adicional especifica en funcién de los riesgos,
complejidad y caracteristicas de las operaciones propuestas, privilegiando criterios de proporcionalidad,
eficiencia y oportunidad.

Articulo 10-A.- Etapa de precalificacion
10-A.1 La Superintendencia establece una etapa de precalificacion, previa al inicio de la evaluacion integral,
destinada a verificar la modalidad aplicable y la completitud documental minima.

10-A.2 La etapa de precalificacion tiene un plazo méximo de diez (10) dias habiles, contado desde la
presentacion de la solicitud. Como resultado, la Superintendencia continla con el trdmite o requiere
mediante oficio al solicitante la necesidad de adecuar o complementar su presentacion.

(-..)

Articulo 25-A.- Operaciones adicionales

Las empresas que adicionen otros productos y servicios a ofrecer, diferentes a los declarados en el Estudio
de Factibilidad presentado como parte de su procedimiento de autorizacidn de organizacion, que
correspondan al tipo de empresa sobre la cual se haya solicitado autorizacion, deben comunicarlo a la
Superintendencia en un plazo de diez (10) dias, contados a partir de su ofrecimiento. La Superintendencia
podra solicitar informacion adicional.
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DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
(--.)
SEGUNDA.- Aportes al capital social en la etapa de organizacion para Empresas de Transporte,
Custodia y Administraciéon de Numerario (ETCAN) y Almacenes Generales de Depésito (AGD).
Tratandose de Empresas de Transporte, Custodia y Administracion de Numerario (ETCAN) y Almacenes
Generales de Depésito (AGD), el monto del capital con el que se propone iniciar operaciones debe indicar
la suma que sera pagada en efectivo antes de iniciar la etapa de comprobaciones, conforme a la normativa
vigente. Asimismo, parte del capital social minimo podra constituirse mediante aportes de bienes de
naturaleza distinta.
La Superintendencia, en ejercicio de sus atribuciones, puede observar aquellos aportes no dinerarios que
considere inadecuados, atendiendo, entre otros criterios, a su naturaleza, valorizacién, liquidez y a la
relacion con el capital minimo exigido y el volumen de operaciones reales o proyectadas.

3. Sederoga el articulo 3, el literal g) del parrafo 4.1 del articulo 4 y el parrafo 20.4 del articulo
20

Articulo Segundo.- Modificar el articulo 4 del Reglamento de las
Empresas Emisoras de Dinero Electronico aprobado por la Resolucién SBS N° 6284-2013, con el siguiente
texto:

“Articulo 4.- Constitucion, funcionamiento y capital minimo

Para su constitucion y funcionamiento, las EEDE deberan cumplir, en lo aplicable conforme a su naturaleza
y objeto social, con lo dispuesto en el Reglamento de Autorizacion de Empresas y Representantes de los
Sistemas Financiero y de Seguros, aprobado por la Resolucion SBS N° 211-2021 o norma que lo sustituya.
Ademas, deberan cumplir con lo sefialado en los articulos 17° y 18° de la Ley General respecto al capital
minimo con el que deben contar.”

Articulo Tercero.- Derogar las Normas para los tramites de
Organizacion, Funcionamiento y Adecuacion a la Ley N° 26702, aprobadas por la Circular ETCAN 002-97.

Articulo Cuarto.- Derogar el articulo 4 del Reglamento de los Aimacenes
Generales de Depésito, aprobado por la Resoluciéon SBS N° 040-2002.

Articulo Quinto.- Modificar el Anexo VI de la Resolucion SBS N° 211-
2021, el mismo que se publica en el Portal Web Institucional (www.sbs.gob.pe).

Articulo Sexto.- Modificar el Procedimiento Administrativo N° 1
“Autorizacién para la constitucion de empresas referidas en el articulo 16° de la Ley 26702: Empresas de
Operaciones Multiples, Empresas de Seguros, Bancos de Inversion, Empresas Especializadas, asi como
Empresas de Transporte, Custodia y Administracién de Numerario, Aimacenes Generales de Deposito y
Empresas Emisoras de Dinero Electronico en lo pertinente” del TUPA de la SBS, en los términos indicados
en la parte considerativa, el mismo que se publica en el Portal Web Institucional (www.sbs.gob.pe).
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) Articulo Séptimo.- Para las solicitudes en tramite resulta aplicable la
Unica Disposicién Complementaria Transitoria del Reglamento de Autorizacion de Empresas y
representantes de los Sistemas Financiero y de Seguros, aprobado por la Resolucion SBS N° 211-2021.

Articulo Octavo.- La presente Resolucion entra en vigencia a partir del
dia siguiente de su publicacion en el Diario Oficial El Peruano.

Registrese, comuniquese y publiquese.
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ANEXO VI - MODALIDAD DE AUTORIZACION ESTANDAR )
ESTUDIO DE FACTIBILIDAD DE MERCADO, FINANCIERO Y DE GESTION

1. Resumen Ejecutivo: Sefialar los principales aspectos del estudio de mercado, financiero y de gestion.

2. Analisis de Mercado.

a) Panorama general:

)

Andlisis de la situacién y perspectivas sobre politica econdmica, las principales variables
macro y de los mercados financieros, acorde con el modelo de negocio y el alcance de las
operaciones de la empresa.

Visién general del sector donde operaré la empresa en constitucidn, incluyendo el panorama
macroeconomico, la situacién del mercado en el ambito geografico de operacion de la
empresa, el entorno socioecondmico, el ambiente competitivo, las oportunidades que la
empresa busca aprovechar, su sostenibilidad en el largo plazo y ademas reconocer riesgos y
amenazas que podrian poner en riesgo sus actividades.

Descripcidn del mercado objetivo

Mercado objetivo:

)

Perfil del cliente objetivo considerando aspectos cualitativos y cuantitativos de las personas o
empresas, tales como el nivel de ingreso, edad, género, ocupacion, nivel socioeconémico,
tamafio de la unidad productiva, actividades economicas, caracteristicas del negocio,
experiencia crediticia, etc.

Productos y servicios:

)

i)

Descripcion detallada de las principales productos y servicios a ofrecer. Incluir detalle del
tamafio de las operaciones (rango, monto promedio por cliente y/o por operacién), moneda,
plazo, precio de los productos o costos de las operaciones para los clientes (tarifas,
comisiones y otros cobros), y principales condiciones de contratacion con los usuarios segun
su perfil y los servicios a ser provistos. Asimismo, identificar los principales riesgos a los que
se exponen dichos productos y/o servicios.

En el caso de las empresas de seguros presentar los productos a comercializar indicando el
riesgo al que pertenecerian de acuerdo con la nomenclatura de la Superintendencia e
incluyendo las respectivas notas técnicas inclusive para nuevos productos que no se
comercialicen en el mercado local.

Cuando se trate de un producto nuevo o de limitada presencia en el mercado, presentar los
resultados del estudio de mercado (trabajo de campo), asi como un andlisis de productos
similares en el mercado local o en otros paises, e identificar los principales riesgos a los que
se expone el lanzamiento del producto.

Precisar si se ha identificado una solicitud de autorizacién adicional en paralelo que deben
requerir para el inicio de sus operaciones (ampliacién de operaciones, desarrollo temporal de
actividades a través de modelos novedosos, etc.).

Competencia:
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i)

Andlisis comparativo con empresas orientadas a segmentos de mercado similares, y/o con
similar modelo de negocio, que operan en el mismo dmbito geografico que atenderia la
empresa propuesta.

Andlisis de la evolucion histérica de las operaciones y de la participacion de mercado de las
empresas competidoras.

Andlisis de las similitudes y estrategias de diferenciacidn, con relacion a la competencia, de
los productos ylo servicios de acuerdo con sus atributos en términos de costos, calidad del
servicio u otros conceptos, asi como ofras estrategias de posicionamiento en el mercado.

Participacion de mercado esperada:

)

Analisis de los precios vigentes y proyectados para el mercado objetivo, asi como de la
competitividad y sostenibilidad de dichos precios.

Proyeccion del tamafio de mercado y participacion esperada de la empresa en constitucion.
Identificacion de los factores que expliquen el crecimiento de las operaciones de la empresa,
principalmente en los primeros afios de actividad.

3. Analisis de Gestion.

a)

Planeamiento Estratégico

)

i)

Objetivos de la constitucién o transformacion de la empresa desde el punto de vista de los
organizadores y del grupo econémico, de ser el caso. Mision de la empresa y principales
metas que se propone alcanzar.

Estrategia general de comercializacién y ventas, sefialando los aspectos diferenciales
respecto de la competencia y los mecanismos para hacer llegar sus productos y/o servicios al
mercado objetivo. Describir los canales y/o plataformas de colocacion, captacion y ventas,
sefialando la zona geogréfica e incluyendo oficinas, cajeros automaticos, cajeros
corresponsales, canales electronicos y otros canales de atencion. En el caso de empresas del
sistema financiero indicar el tipo de oficina: agencia, sucursal, oficina especial, local
compartido, etc.

Descripcion de las subcontrataciones significativas planificadas, precisando si estas seran
provistas por terceros o por la empresa matriz u otras empresas del grupo econdmico, de
corresponder.

Precisar si se ha identificado una solicitud de autorizacién adicional en paralelo que deben
requerir para alguna subcontratacién significativa planificada para el inicio de sus operaciones
(por ejemplo, auditoria interna).

Estrategia de financiamiento: captacion de fondos y diversificacion de las fuentes de
financiamiento, identificando las fuentes vinculadas con la empresa.

Organizacion y Gobierno corporativo:

)

Estructura organizativa y administrativa, presentando el organigrama institucional que detalle
los niveles jerarquicos y una descripcidn de las principales funciones y lineas de reporte.
Dentro de dicha estructura detallar la gestién de los riesgos de crédito, mercado, liquidez,
inmobiliario (en caso aplique), operacional (incluido la gestién de continuidad del negocio,
riesgo legal y de fraudes), lavado de activos y financiamiento del terrorismo, y seguridad de
la informacion y ciberseguridad; asi como las funciones de auditoria interna, cumplimiento
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normativo, la gestion de conducta de mercado, gestion de atencién al cliente y de reclamos;
y las &reas responsables de las funciones subcontratadas, de la gestién de riesgos de modelo,
y consolidacion y preparacion de la informacion financiera consolidada, en caso corresponda.
Para el caso de empresas de seguros considerar adicionalmente: identificacion de las areas
a cargo de la funcién actuarial, la funcién de riesgos técnicos, las areas técnicas operativas,
asi como el area a cargo de la contratacion y gestion de reaseguros, y las areas a cargo de
las inversiones (front office), gestion de los riesgos de inversién (middle office) y registro y
control de inversiones (back office).

ii) Estimar el personal requerido para la operacién de la empresa por cada una de las areas de
la empresa sefaladas en el acapite anterior i).

iii) Estructura de gobierno corporativo, sefialando la composicion del directorio (incluyendo el
numero de directores independientes), los comités principales, los mecanismos del sistema
de monitoreo y control de la gestion por parte del directorio y del sistema de monitoreo del
cumplimiento de los requisitos de idoneidad de los accionistas, directores, gerentes y
principales funcionarios; asi como el rol de las funciones de auditoria interna, y de
cumplimiento normativo, entre otras. La estructura propuesta debe garantizar una adecuada
segregacion de funciones y evitar potenciales conflictos de intereses desde su disefio.

iv) Politicas de gobierno corporativo, de gestion de conducta de mercado, de gestion integral de
riesgos, de seguridad de la informacion y ciberseguridad, asi como para la incorporacién de
socios o0 accionistas, considerando lo dispuesto en la normativa vigente para cada caso.
Asimismo, politicas generales aplicables alas principales operaciones y servicios que brindara
la empresa

Tener en cuenta lo siguiente, en los casos que aplique:

e  Gestion de riesgo de crédito:
En caso se empleen modelos: Indicar propésito, limitaciones de informacién y
supuestos, asi como el uso y el alcance de los modelos; e implicancias en el uso de
modelos provistos por terceros, en caso corresponda.

Empresas del sistema financiero:

Politicas crediticias generales con lineamientos de i) admisién, incluyendo la
adecuada medicion de la capacidad de pago de los deudores’, las fuentes de
sustento de ingreso consideradas, niveles de autonomia, entre otros, ii) seguimiento;
y, iii) recuperacién; asi como para la gestién del riesgo de sobreendeudamiento,
riesgo pais, riesgo cambiario crediticio, y de las exposiciones de mayor riesgo (p.e.,
refinanciamientos). Asimismo, indicadores que permitan medir los niveles de apetito
al riesgo.

Empresas de seguros:

1 Se considera que la capacidad y voluntad de pago son consideradas la fuente primaria del cumplimiento de obligaciones
crediticias.
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Si se ofreceran fianzas que garantizan obligaciones crediticias (fianzas GOC) y
seguros de crédito, definir politicas para la gestion de riesgo de crédito, politicas para
la evaluacion y seguimiento del contratante, politicas relacionadas a las
contragarantias (incluyendo los niveles de cobertura, tipos de contragarantias que
se aceptaran y lineamientos para sus valorizaciones).

o  Gestion de seguridad de la informacidn y ciberseguridad: Evaluar la dependencia del
proveedor (incluye servicios provistos por casa la matriz cuando corresponda) y de
ser el caso, si se han previsto los lineamientos a ser considerados en los acuerdos
contractuales con la finalidad de posibilitar modificaciones y/o actualizaciones a los
sistemas informaticos segun las necesidades del negocio.

o Gestion de riesgo operacional: Politicas generales para la gestion de riesgo
operacional, que deben abarcar, entre otros aspectos: descripcion general de la
metodologia que contemple la implementacion de una base de datos de eventos de
pérdida, la gestién de riesgos de servicios significativos provistos por terceros, la
gestidn de riesgos de fraudes y la gestion de riesgos en nuevos productos y cambios
importantes.

e (Gestion de riesgo de LA/FT: Estrategia de prevencion de lavado de activos y
financiamiento del terrorismo (LA/FT), precisando si esta se fundamenta en un
enfoque basado en riesgos 0 en un enfoque de cumplimiento normativo.

e  Supervisidén Consolidada y Riesgos de Conglomerados:

Sustento correspondiente (incluyendo los pactos o convenios de accionistas) del
esquema de control, en caso la estructura de control de la empresa en organizacion,
dentro del grupo econdmico al que pertenecera, muestre escenarios de control
conjunto o asignacion de poderes o cesion del control en una persona natural o grupo
de personas naturales. Evaluacion de la aplicacion del Reglamento para la
Supervision Consolidada, segun lo sefialado en el articulo 1° del citado Reglamento,
y la conformacion de algun grupo consolidable o grupo financiero, segun el articulo
4° de este. Si se conforma alguin grupo consolidable o un grupo financiero sefalar:
i) las personas que conforman el directorio u 6rgano equivalente de la Ultima entidad
controladora, ii) la relacion de comités de directorio corporativos u otras unidades de
gestidn equivalentes, iii) el estatuto de la entidad controladora del grupo consolidable
o grupo financiero de ser el caso.

e Cestion de inversiones: Politicas generales para la gestion integral de riesgos
(considerando riesgo de crédito, mercado, liquidez e inmobiliario) y politica de
inversiones. Asimismo, politicas generales sobre la conducta ética y conflictos de
interés u otras irregularidades en la gestion de las inversiones, los estandares de
conducta profesional del personal a cargo del proceso de inversién y lineamientos
relacionados a la capacidad profesional de dicho personal. Sefialar las herramientas
0 sistemas que se emplearan para la gestién de las inversiones (front office), gestion
de los riesgos de inversion (middle office), y registro y control de inversiones (back
office).

Adicionalmente para las empresas del sistema financiero:
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o  Gestion de riesgos de mercado y liquidez: Politicas generales para la gestién de los
riesgos de mercado y liquidez.

Adicionalmente, para las empresas de seguros:

o Reaseguros: Politicas para: (i) la retencion y cesion de reaseguros, indicando limites
maximos por riesgo; y, (ii) el control de cuentas corrientes con reaseguradores y
coaseguradores. Precisar los sistemas que se emplearan para su gestion.

o Actuarial: Politicas para la gestion de los riesgos técnicos. Versiones preliminares de
las notas técnicas y documentos metodologicos para el calculo de reservas técnicas
de los productos de seguros con los que empezara a operar2. Precisar los sistemas
que se utilizaran para la tarificacién y reservas.

c) Infraestructura y canales de atencién

)

i)

Descripcion de la infraestructura (esquema propuesto) y los sistemas de informacion que dan
soporte a las principales funciones de acuerdo con el modelo de negocio, especificando los
servicios de tecnologia y soporte que brindaran empresas vinculadas u otros terceros, en caso
corresponda. Detallar los sistemas de informacidn para realizar la gestion de los riesgos de
crédito, de mercado, liquidez, inmobiliario, operacional y de lavado de activos y financiamiento
del terrorismo, entre otros; para soportar los canales de atencién a los usuarios; asi como
para realizar operaciones de inversiones y derivados, de ser el caso. En el caso de empresas
de seguros, detallar los sistemas de informacion que se utilizaran para tarificacion, reservas y
gestidn de reaseguros.

Infraestructura operativa propuesta, incluyendo la estrategia general de implementacién de la
red de atencién, asi como, la ubicacién planificada de la sede principal, los canales de
atencién al publico, en caso se prevean oficinas, agencias, cajeros o canales alternativos
(cajeros corresponsales, plataformas digitales, etc.). Describir las condiciones de seguridad y
equipamiento de las oficinas.

Descripcion del centro de procesamiento de datos principal y alterno (incluyendo las
potenciales ubicaciones, proveedores y descripcion del esquema de operacion previstos), y
las medidas de seguridad fisica y ambiental correspondientes, requerido para el
funcionamiento de la empresa.

4. Analisis Financiero
Toda la informacion presentada en los numerales anteriores debera verse reflejada en el analisis
financiero de esta seccién.

a) Capital, solvencia y financiamiento:

i)
i

Monto de capital social con el que se propone iniciar las operaciones.

Incluir supuestos razonables sobre los aportes de capital a efectuarse por lo menos para los
3 afios siguientes al inicio de operaciones. Especificar los montos proyectados, cronograma
de ejecucion y procedencia de los aportes. Si se considera la capitalizacién de utilidades
debera especificarse el porcentaje estimado.

2 Considerar el contenido minimo de las notas técnicas establecido en el Reglamento de Registro de Modelos de
Pélizas y Requerimientos Minimos de Notas Técnicas.
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i)

iv)

V)

Presupuesto de inversion y estructura de financiamiento. Detallar la estructura de
financiamiento del presupuesto de inversion. Incluir el detalle de la inversién en activo fijo e
intangible (costos unitarios, unidades, entre otros), considerando los recursos tecnolégicos,
de acuerdo con lo sefialado en el literal ¢) (Infraestructura y canales de atencidn) de la Seccién
3 (Andlisis de Gestion).

Estado de Situacién Financiera de Apertura con el detalle de activos, pasivos, patrimonio y
resultados pre-operativos.

Para el caso de fusion: monto en activos intangibles, detallando el goodwill y otros gastos
amortizables.

Supuestos y proyecciones de variables: Los supuestos de las proyecciones deberan estar
claramente especificados, detallando al menos la siguiente informacion:

)

V)

Variables macroecondmicas: Presentar los supuestos de las variables macroeconémicas
relevantes para el negocio de la empresa considerando entre ofras: tipo de cambio, inflacion,
tasa de crecimiento del PBI del pais, PBI regional, PBI sectorial, etc.

Detallar los precios de los productos y/o servicios que ofrecera la empresa (tasas, comisiones
y otros gastos), asi como la metodologia para su determinacion.

Tamafio promedio de operaciones, numero estimado de operaciones, nimero de clientes.
Para las empresas del sistema financiero:

a. Proyeccion de la cartera de créditos segun categoria de clasificacion crediticia del
deudor (normal, con problemas potenciales, deficiente, dudoso y pérdida) y situacién
contable y créditos castigados.

b. Proyeccion de provisiones de créditos: genéricas (componente fijo y prociclico), para
ello asumir que la regla prociclica estd activada, provisiones especificas, y otras
provisiones.

c. Proyeccion de los activos ponderados por riesgo, patrimonio efectivo (detallar su
composicion considerando los niveles de capital segun su calidad) y el ratio de capital
global, considerando los requerimientos de capital por riesgos de crédito, mercado,
operacional, requerimientos de colchones de conservacion, por ciclo econdmico
(asumir que la regla prociclica esta activada), por riesgo de concentracion individual,
sectorial y regional, por riesgo por concentracién de mercado, de ser el caso, asi
como requerimientos de patrimonio efectivo por riesgos adicionales.

d. Composicion de la cartera de inversiones por moneda e instrumento.

e. Proyeccion del ratio de liquidez mensual en moneda nacional y extranjera, indicador
de posicién global en moneda extranjera respecto al patrimonio efectivo, Ratio de
Cobertura de Liquidez y Ratio de Financiacion Neta Estable.

Para las empresas del sistema de seguros:

a. Proyeccion de la cartera de pdlizas por producto.

b. Proyeccion de necesidades de capital: proyeccién de requerimientos patrimoniales
individuales.

c. Especificacidn de supuestos financieros: tasa de descuento, tasa de rentabilidad de
las inversiones, tasa de reinversion.

d. Proyeccién de produccién, siniestralidad directa y retenida; indice de retencién y
reservas técnicas por producto: primas promedio, porcentajes de participacién de

Los Laureles N° 214 - Lima 27 - Pera Telf. : (511)6309000 16



SUPERINTENDENCIA
DE BANCA, SEGUROS Y AFP

Repiblica del Perd

cada producto en el total de la produccién de la empresa y en la producciédn total del
mercado, porcentajes de comisiones, numero de asesores y promotores.

e. Encaso la empresa proyecte vender productos nuevos que no se comercialicen en
el mercado local, se deberd incluir una nota técnica para cada producto nuevo.

f. Proyeccidn del valor residual.

g. Composicion de la cartera de inversiones por moneda e instrumento, indicando el
sector econdmico, la rentabilidad y clasificacién de riesgo por instrumento.

vi) Gastos financieros: Caracteristicas y condiciones de las operaciones que originan gastos
financieros, y el flujo de gastos por fuente de financiamiento para el horizonte de proyeccion.

vii) Gastos administrativos: Detallar los principales rubros que componen los gastos de personal
y servicios de terceros (Ej. seguros a ser contratados). Presentar la planilla detallada de
trabajadores (gerentes, funcionarios, empleados, otros) para el horizonte de proyeccién con
los supuestos sobre remuneraciones (nimero de remuneraciones al afio, beneficios,
incrementos, entre otros).

viii) Inversién proyectada en activo fijo e intangible, detallando aquella destinada a los recursos
tecnologicos.

ix) Politica de asignacion de las utilidades: Constitucion de reservas, capitalizacion de utilidades,
distribucion de dividendos, etc.

X) Metodologia y supuestos para el calculo de la depreciacion, amortizacion, y tributos.

Proyecciones de Estados Financieros e indicadores:

i) Proyeccion del estado de situacién financiera, estado de resultados, flujo de caja, y punto de
equilibrio.

ii)  Proyeccion de indicadores financieros, incluyendo el ratio de capital y el superavit o déficit de
capital considerando los requerimientos de patrimonio efectivo detallados en el punto 4.b).
Para empresas de seguros, proyeccion de indicadores de solvencia y cobertura de
obligaciones técnicas.

iii) Andlisis comparativo de los indicadores financieros de la empresa en constitucion con los
indicadores de las principales empresas competidoras.

Analisis de viabilidad del proyecto y sensibilidad

i) Analisis del punto de equilibrio, explicando la metodologia para su célculo. Analizar el plazo
estimado para alcanzar el punto de equilibrio y la relacién entre ingresos de equilibrio e
ingresos proyectados.

ii) Evaluacién de la rentabilidad y sostenibilidad financiera del proyecto individual, incluyendo
indicadores financieros de valoracion de proyectos como el valor actual neto (VAN), tasa
interna de retorno (TIR), entre otros.

iii) Analisis de sensibilidad de las proyecciones financieras (estado de situacion financiera, estado
de resultados, flujo de caja, indicadores financieros, VAN y TIR). Evaluar al menos tres
escenarios (base, optimista y pesimista) y sensibilizar supuestos claves para el desempefio
financiero de la empresa como crecimiento y precios de las operaciones activas y pasivas,
calidad de activos, entre otros. En el caso de seguros, sensibilizar la siniestralidad y la
rentabilidad de inversiones. Asimismo, presentar el impacto sobre los indicadores financieros,
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los requerimientos de capital (superavit o déficit) y las variables utilizadas para definir la
viabilidad del proyecto.

5. Cronograma de implementacion del plan de negocios de la empresa en constitucién: Presentar un plan
general con los hitos principales para la puesta en marcha de la empresa. Este cronograma debe
indicar las etapas y plazos estimados para obtener la autorizacién de funcionamiento, contratar los
recursos necesarios, completar la instalacion de la infraestructura y sistemas necesario, elaborar los
documentos (manuales, procedimientos), e iniciar operaciones.

Consideraciones para la presentacion de la informacién

La informacién del estudio de factibilidad se presenta en idioma espafiol y en moneda nacional.
Se debe emplear datos actualizados y citar las fuentes de informacién utilizadas.

Proyecciones anuales para diez (10) afios y mensuales para el primer afio. Para el caso de
empresas de seguros las proyecciones anuales seran como minimo de diez (10) afios para
empresas de ramos generales y de quince (15) afios como minimo para empresas de ramos de
vida y mixtas.

Para los formatos de los estados financieros tomar como referencia la informacién publicada en el
boletin estadistico del portal web de la SBS y considerar las cuentas establecidas en la normativa
contable establecida por la Superintendencia.

Se debe presentar el documento en archivos compatibles con Word y el analisis financiero en
archivos compatibles con Excel, incorporando las férmulas y los vinculos para deducir la légica y
los resultados en los archivos presentados.
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ANEXO VI - MODALIDAD DE AUTORIZACION ESPECIAL

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD DE MERCADO, FINANCIERO Y DE GESTION

1. Resumen Ejecutivo: Sefialar los principales aspectos del estudio de mercado, financiero y de

gestion.

2. Analisis de Mercado

a)

Panorama general:

)

Anélisis de la situacion y perspectivas sobre politica econémica, las principales variables
macro y de los mercados financieros, acorde con el modelo de negocio y el alcance de
las operaciones de la empresa.

Visidén general del sector donde operara la empresa en constitucion, incluyendo el
panorama macroecondmico, la situacion del mercado en el ambito geogréfico de
operacion de la empresa, el entorno socioeconémico, el ambiente competitivo, las
oportunidades que la empresa busca aprovechar, su sostenibilidad en el largo plazo y
ademas reconocer riesgos y amenazas que podrian poner en riesgo sus actividades.

Descripcion del mercado objetivo

Mercado objetivo

i)

Perfil del cliente objetivo considerando aspectos cualitativos y cuantitativos de las
personas o empresas, tales como el nivel de ingreso, edad, género, ocupacion, nivel
socioecondmico, tamafio de la unidad productiva, actividades econdmicas,
caracteristicas del negocio, experiencia crediticia, etc.

Productos y servicios

)

i)

Descripcion general de los productos y servicios a ofrecer, indicando sus principales
caracteristicas, publico objetivo y su consistencia con el modelo de negocio propuesto.
Incluir detalle del tamafio de las operaciones (rango, monto promedio por cliente y/o por
operacion), moneda, plazo, precio de los productos o costos de las operaciones para los
clientes (tarifas, comisiones y otros cobros), y principales condiciones de contratacion
con los usuarios segun su perfil y los servicios a ser provistos.

En el caso de las empresas de seguros presentar los productos a comercializar indicando
el riesgo al que pertenecerian de acuerdo con la nomenclatura de la Superintendencia e
incluyendo las respectivas notas técnicas inclusive para nuevos productos que no se
comercialicen en el mercado local.

Cuando se trate de un producto nuevo o de limitada presencia en el mercado, presentar
los resultados del estudio de mercado (trabajo de campo), asi como un analisis de la
observacion de productos similares en el mercado local o en otros paises, e identificar
los principales riesgos a los que se expone el lanzamiento del producto.
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iv)

Precisar si se ha identificado una solicitud de autorizacion adicional en paralelo que
deben requerir para el inicio de sus operaciones (ampliacién de operaciones, desarrollo
temporal de actividades a través de modelos novedosos, etc.).

Competencia

)

Anélisis comparativo con empresas orientadas a segmentos de mercado similares, y/o
con similar modelo de negocio, que operan en el mismo ambito geogréafico que atenderia
la empresa propuesta.

Andlisis de las similitudes y estrategias de diferenciacion, con relacion a la competencia,
de los productos y/o servicios de acuerdo con sus atributos en términos de costos, calidad
del servicio u otros conceptos, asi como otras estrategias de posicionamiento en el
mercado.

Participacion de mercado esperada

)
i

Estimacion de la participacion de mercado proyectada, incluyendo sus principales
supuestos y factores que sustentaran el crecimiento del negocio.

Anélisis de los precios vigentes y proyectados para el mercado objetivo, asi como de la
competitividad y sostenibilidad de dichos precios.

3. Analisis de Gestion

a)

Planeamiento Estratégico

)

i)

iv)

v)

Objetivos de la constitucion de la empresa en el mercado local, indicando su alineamiento
con la estrategia corporativa y el rol que tendré la empresa dentro de la estrategia regional
0 global del grupo econdmico. Asimismo, sefialar las principales metas a alcanzar durante
los primeros afos de operacion.

Estrategia general de comercializacion y ventas, sefialando los mecanismos para hacer
llegar sus productos y/o servicios al mercado objetivo. Describir los canales y/o
plataformas de colocacion, captaciéon y ventas, sefialando la zona geogréfica e
incluyendo oficinas, cajeros automaticos, cajeros corresponsales, canales electronicos y
otros canales de atencién. En el caso de empresas del sistema financiero indicar el tipo
de oficina: agencia, oficina especial, local compartido, efc.

Descripcion de las subcontrataciones significativas planificadas, precisando si estas
seran provistas por terceros o por la empresa matriz u otras empresas del grupo
econdmico, en caso corresponda.

Precisar si se ha identificado una solicitud de autorizacién adicional en paralelo que
deben requerir para para alguna subcontratacion significativa planificada para el inicio de
sus operaciones (por ejemplo, auditoria interna).

Describir la estrategia general de financiamiento y captacion de recursos, sefialando las
principales fuentes de financiamiento y el respaldo que brindara el grupo econémico

Organizacion y Gobierno Corporativo

)

Estructura organizativa, incluyendo el organigrama general, las principales areas
funcionales, y describir cdmo se gestionaran los riesgos mas importantes (crédito,
mercado, liquidez, inmobiliario (en caso aplique), operacional, informacion y tecnologia,
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lavado de activos y financiamiento del terrorismo, efc.), asi como la gestién de conducta
de mercado y la gestion de reclamos. Asimismo, precisar el esquema de apoyo con el
grupo en materia de gestion de riesgos, e indicar qué responsabilidades seran
centralizadas o realizadas con apoyo de la matriz, y cuales seran de responsabilidad
local, indicando las areas responsables de las funciones subcontratadas. Del mismo
modo, estimar el numero de personal requerido para la operacién de la empresa en
constitucién. Para el caso de empresas de seguros considerar adicionalmente:
identificacion de las areas a cargo de la funcién actuarial, la funcion de riesgos técnicos,
las &reas técnicas operativas, asi como el area a cargo de la contratacion y gestion de
reaseguros.

Estructura de gobierno corporativo, incluyendo la composicion del directorio, los comités
principales, las funciones de supervisidn y control, asi como la relacién con el gobierno
corporativo del grupo econémico.

Politicas generales aplicables a las principales operaciones y servicios que brindara la
empresa.

En empresas del sistema financiero: Politicas crediticias generales con lineamientos de
i) admisién, incluyendo la adecuada medicién de la capacidad de pago de los deudores?,
las fuentes de sustento de ingreso consideradas y niveles de autonomia, ii) seguimiento;
y, iii) recuperacion. Asimismo, indicadores que permitan medir los niveles de apetito al
riesgo.

Infraestructura y canales de atencion

)

i)

Infraestructura tecnoldgica que soportara las operaciones de la empresa, incluyendo los
sistemas principales, la integracion con sistemas del grupo econdmico y el soporte
tecnoldgico que brindara la matriz, de corresponder. Indicar los sistemas de informacion
para realizar la gestion de los riesgos de crédito, de mercado, liquidez, inmobiliario,
operacional y de lavado de activos y financiamiento del terrorismo, entre otros; para
soportar los canales de atencién a los usuarios; asi como para realizar operaciones de
inversiones y derivados, de ser el caso. En el caso de empresas de seguros, detallar los
sistemas de informacion que se utilizaran para tarificacion, reservas y gestion de
reaseguros.

Infraestructura operativa propuesta, incluyendo la estrategia general de implementacion
de la red de atencién, asi como, la ubicacién planificada de la sede principal, los canales
de atencién al publico, en caso se prevean oficinas, agencias, cajeros o canales
alternativos (cajeros corresponsales, plataformas digitales, etc.).

Descripcion del centro de procesamiento de datos principal y alterno (incluyendo las
potenciales ubicaciones, proveedores y descripcion del esquema de operacidn
previstos), y las medidas de seguridad fisica y ambiental correspondientes, requerido
para el funcionamiento de la empresa.

3 Se considera que la capacidad y voluntad de pago son consideradas la fuente primaria del cumplimiento de obligaciones

crediticias.
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4. Analisis Financiero
Capital y financiamiento

a.

)
i

Monto y origen de los fondos del capital inicial propuesto y aportes de capital adicional
previstos para los 3 afios siguientes al inicio de operaciones.

Presupuesto de inversion inicial para la puesta en marcha de la empresa en constitucion,
detallando inversién en activo fijo, intangibles, recursos tecnoldgicos, considerando los
recursos identificados en el numeral anterior, entre otros.

Supuestos y proyecciones de variables

)

Descripcion de los principales supuestos financieros utilizados para la elaboracién de las
proyecciones, incluyendo supuestos de las variables macroecondmicas relevantes,
tamafio promedio de operaciones, nimero estimado de operaciones, nimero de clientes,
precios de los productos y/o servicios que ofrecera la empresa, gastos financieros y
administrativos, activo fijo, e intangible, depreciacién, impuestos y asignacién de
utilidades.

Para las empresas del sistema financiero: supuestos de proyeccion de cartera de
créditos, provisiones, activos ponderados por riesgo, patrimonio efectivo, cartera de
inversiones y ratio de liquidez e indicador de posicion global en moneda extranjera
respecto a patrimonio efectivo.

Para las empresas del sistema de seguros: supuestos de proyeccidén de cartera de
pdlizas, produccion, siniestralidad, valor residual, indice de retencidn, reservas técnicas,
requerimiento patrimonial detallado, margen de solvencia, patrimonio efectivo y cartera
de inversiones.

Proyecciones de Estados Financieros e indicadores

)

Proyeccion del estado de situacion financiera, estado de resultados, punto de equilibrio,
flujo de caja, ratio de capital, y para empresas de seguros indicadores de solvencia y
obligaciones técnicas.

Anélisis de viabilidad del proyecto y sensibilidad

)

i)

Anélisis del punto de equilibrio, explicando la metodologia para su calculo. Analizar el
plazo estimado para alcanzar el punto de equilibrio y la relacion entre ingresos de
equilibrio e ingresos proyectados.

Evaluacion de la rentabilidad y sostenibilidad financiera del proyecto individual,
incluyendo indicadores financieros de valoracidn de proyectos como el valor actual neto
(VAN), tasa interna de retorno (TIR), entre otros.

Anélisis de sensibilidad de las proyecciones financieras, evaluando al menos dos
escenarios (base y pesimista) y sensibilizar supuestos claves para el desempefio
financiero de la empresa en constitucion. En el caso de seguros, sensibilizar la
siniestralidad y la rentabilidad de inversiones.
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5. Cronograma de implementacion del plan de negocios de la empresa en constitucién: Presentar un
plan general con los hitos principales para la puesta en marcha de la empresa. Este cronograma
debe indicar las etapas y plazos estimados para obtener la autorizacién definitiva, contratar los
recursos necesarios, completar la instalacion de la infraestructura y sistemas necesario, elaborar
los documentos (manuales, procedimientos), e iniciar operaciones.

Consideraciones para la presentacién de la informacién:

La informacion del estudio de factibilidad se presenta en idioma espafiol y en moneda
nacional.

Se debe emplear datos actualizados y citar las fuentes de informacién utilizadas.
Proyecciones anuales para cinco (5) afios y mensuales para el primer afio. Para el caso de
empresas de seguros las proyecciones anuales seran como minimo de diez (10) afios para
empresas de ramos generales y de quince (15) afios como minimo para empresas de ramos
de vida y mixtas.

Para los formatos de los estados financieros tomar como referencia la informacién publicada
en el boletin estadistico del portal web de la SBS y considerar las cuentas establecidas en la
normativa contable establecida por la Superintendencia.

Se debe presentar el documento en archivos compatibles con Word y el analisis financiero en
archivos compatibles con Excel, incorporando las formulas y los vinculos para deducir la
l6gica y resultados obtenidos en los archivos utilizados.

Los Laureles N° 214 - Lima 27 - Pera Telf. : (511)6309000 23



SUPERINTENDENCIA

DE BANCA, SEGUROS Y AFP

Repiblica del Perd

ANEXO VI - MODALIDAD DE NO CAPTADORAS .
ESTUDIO DE FACTIBILIDAD DE MERCADO, FINANCIERO Y DE GESTION

1. Resumen Ejecutivo: Sintesis de los puntos clave del estudio de factibilidad (mercado, plan de negocio
y viabilidad financiera), destacando las conclusiones mas relevantes.

2. Analisis de Mercado

a)

b)

Panorama general: Breve descripcion del panorama economico y financiero relevante para la
empresa en su ambito de operacion.

Descripcion del mercado objetivo

i) Mercado objetivo: Definir el perfil de los clientes a atender (edad, género, nivel socioeconoémico,
ubicacion geografica, actividades econdmicas, etc.), asi como sus necesidades y preferencias en
relacién con los productos y servicios a ofrecer. Incluir las condiciones generales del mercado
objetivo (tamafio, demanda potencial, tendencia de precios/tasas) y las oportunidades especificas
que la empresa busca aprovechar.

ii) Productos y servicios: Describir los productos y servicios que la empresa proporcionard,
indicando sus caracteristicas generales: tipo de producto, montos (rango y promedio) de
operacion, moneda, plazos, tasas de interés o costos para el cliente (comisiones, cargos).
Asegurarse de que las operaciones propuestas estén permitidas segun la normativa vigente.

iii) Competencia: Identificar los principales competidores y/o empresas con similar modelo de
negocio y su participacion de mercado, resumiendo cdmo la nueva empresa se diferenciara de
ellos (por ejemplo, en enfoque de servicio, nicho desatendido o condiciones ofrecidas). Explicar
las proyecciones de crecimiento de la empresa en sus primeros afios de operacion, justificando la
cuota de mercado esperada en base al tamafio del mercado identificado y a las ventajas
competitivas de la empresa.

3. Analisis de Gestién

a)

Planeamiento estratégico: Indicar los objetivos de la creacion o transformacion de la empresa
(mision, vision, valores) y describir las estrategias generales para lograr dichos objetivos. Esto
incluye como la empresa ofrecerd sus productos/servicios al mercado (estrategia comercial,
canales de distribucién) y como obtendrd el financiamiento necesario para sus operaciones
(fuentes de fondos o apalancamiento).

Organizacion y gobierno corporativo: Presentar la estructura organizativa basica de la empresa,
adjuntando un organigrama con las areas responsables de la gestion de los riesgos mas
importantes (crédito, liquidez, operacional, informacién y tecnologia, lavado de activos y
financiamiento del terrorismo, etc.); asi como la gestién de conducta de mercado y la gestion de
reclamos, e incluyendo la descripcion de sus funciones clave y la forma de gestion de dichos
aspectos. Describir, ademas, las funciones de auditoria interna, cumplimiento normativo, y las
areas responsables de las funciones subcontratadas, de corresponder. Asimismo, indicar de qué
manera el Directorio supervisara la gestion y el cumplimiento de las politicas de la empresa.
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Recursos humanos: Estimar el personal requerido para la operacién de la empresa por cada area
especifica. En caso la empresa en organizacion sea parte de un grupo econdmico, identificar tanto
al personal que sera incorporado a su planilla como al que desempefiara alguna funcién siendo
personal contratado por otra empresa del grupo econdémico o0 empresa vinculada, precisando el
sustento, la entidad empleadora, la funcién asignada y si el servicio sera prestado desde el Peru
0 el extranjero.

Infraestructura y canales de atencién: Describir brevemente la infraestructura con la que operara
la empresa. Incluir los sistemas o plataformas tecnologicas principales que soportaran las
operaciones (core, sistemas de informacién, capacidades tecnolégicas), asi como la ubicacién
planificada de sus oficinas administrativas, centro de procesamiento de datos principal y alterno,
y puntos de atencion al publico, en caso se prevean agencias, cajeros o0 canales alternativos
(corresponsales, plataformas digitales, etc.).

Analisis Financiero

a)

Capital y financiamiento: Indicar el monto de capital social con el que la empresa iniciara
operaciones (especificando cuanto se aportara en efectivo) y, de ser el caso, los aportes de capital
adicionales previstos durante los primeros 3 afios de funcionamiento o hasta alcanzar el punto de
equilibro, en caso sea mayor a 3 afios. Describir el presupuesto de inversion inicial considerando
los recursos identificados en el numeral anterior (por ejemplo, en tecnologia, locales, equipos) y
la estructura de financiamiento proyectada, incluyendo fuentes adicionales como financiamiento
de bancos, inversionistas u otros. Incluir un balance inicial estimado que muestre la situacién
financiera de apertura de la empresa.
Supuestos y proyecciones: Presentar los estados financieros proyectados a un horizonte de 5
afos, incluyendo balance general, estado de resultados, flujo de caja y andlisis de punto de
equilibrio estimados para cada afio. Incluir los principales indicadores financieros esperados, como
rentabilidad, morosidad (en caso aplique) y otros indicadores relevantes de desempefio segun el
modelo de negocio de la empresa. Para el primer afio de operaciones, proporcionar proyecciones
mensuales. En caso aplique, debe asegurar que las proyecciones reflejen el cumplimiento de los
requerimientos regulatorios de solvencia (ejemplo, ratio de capital global proyectada) y confirmar
que se mantendra durante todo el periodo. Afiadir el detalle de los supuestos utilizados en las
proyecciones, incluyendo al menos lo siguiente:

- Variables macroecondmicas relevantes para el negocio de la empresa, considerando el tipo
de cambio, inflacién, tasa de crecimiento del PBI del pais, PBI regional, PBI sectorial, entre
otras.

- Tamafio promedio de operaciones, nimero estimado de operaciones, numero de clientes,
precios de los productos y/o servicios que ofrecerd la empresa, gastos financieros y
asignacion de utilidades.

- Activos ponderados por riesgo y patrimonio efectivo, en caso aplique.

Viabilidad del proyecto y sensibilidad: Evaluar la rentabilidad esperada y la sostenibilidad
financiera del proyecto. Incluir métricas de viabilidad tales como el punto de equilibrio (en qué
momento la empresa empezara a obtener utilidades netas), indicadores financieros de valoracion
de proyecto como el Valor Actual Neto (VAN) o la Tasa Interna de Retorno (TIR) de la inversion
inicial (escenario base). Adicionalmente, realizar un analisis de sensibilidad o escenario alternativo
pesimista que muestre como variarian los resultados bajo condiciones menos favorables que las
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esperadas (por ejemplo, un escenario con menor crecimiento o mayor morosidad, en caso
aplique). Este anélisis busca evidenciar que la empresa podria resistir condiciones adversas
razonables.

5. Cronograma de implementacién: Presentar un plan general con los hitos principales para la puesta en
marcha de la empresa. Este cronograma debe indicar las etapas y plazos estimados para obtener la
autorizacién definitiva, contratar los recursos necesarios, completar la instalacién de la infraestructura
y sistemas necesario, elaborar los documentos (manuales, procedimientos), e iniciar operaciones.

Consideraciones para la presentacion de la Informacién:

a) Elestudio de factibilidad debe presentarse en idioma espafiol y con cifras en moneda nacional.

b) Se debe emplear informacién actualizada al momento de la elaboracion y citar las fuentes de datos
empleadas (por ejemplo, informes del BCRP, MEF, SBS, INEI u otras fuentes relevantes).

c) Proyecciones anuales para cinco (5) afios y mensuales para el primer afio.

d) Paralos formatos de los estados financieros tomar como referencia la informacién publicada en el
boletin estadistico del portal web de la SBS y considerar las cuentas establecidas en la normativa
contable establecida por la Superintendencia.

e) Se debe presentar el estudio de factibilidad en archivos compatibles con Word y el analisis
financiero en archivos compatibles con Excel, incorporando las formulas y los vinculos en los
archivos utilizados; asimismo, los supuestos utilizados en estos modelos deben ser incluidos en
estos archivos.
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